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EDITORUN NOTU
Ozyegin Universitesi_ Girisimcilik Rektor Danigman ve Girisimci Kurumlar
Platformu Kurucusu lhsan Elgin‘in okuyuculara mesaji

GIRISIMCI KURUMLAR PLATFORMU FAALIYET RAPORU
Girigimci Kurumlar Platformu kapsaminda yapilan faaliyetler ve icerik
paylagimi

HIBRIT CALISMA: UZAKTA AMA BAGLI INOVASYON
EKIPLERINE DONUSMEK

Core Strateji Ortagi Jason Lau'nun ev ve ofis arasinda bir denge kurarak
yeni dizende hibrit ¢calisma ve inovasyonu ele aldig1 yazisi

GELECEGIN OFIS YASAMI HiBRIT CALISMA DUZENI ILE
YUKSELIYOR!

Assembly Buildings Genel Direktérld Yasemin Tamer Oguz'un gelecegin
ofis yasaminda hibrit ¢alisma dizeninde sirketlerin ihtiyaglarina goére
calisma alani uygulamalarin ele aldig yazisi

KURUMLARDA BUTUNSEL GIRISIMCILIK YAKLASIMI

Finans ve teknoloji alaninda faaliyet gdsteren kurumlarin kurum igi
girisimcilik calismalari, girisimlerle is birligi ve inovasyona genel
yaklagimlarinin ele alindig1 roportajlar

UYELERIMIZDEN YAZILAR

Girigsimci Kurumlar Platformu Uyelerinden Anadolu Efes Grup Rekabet
Uyum MUdird Selen Yersu Sahin 'in girisimcilik ve rekabet hukuku Gzerine
yapmis oldugu kapsamli ¢calismanin 6zetini iceren yazisi

SIRKETLER ICIN OZGURLUGUN ANAHTARI: HiBRIT OFiS
COZUMLERI

Kolektif House is Gelistirme Direktérii Burcin Yildiran Sezen'in yeni nesil
calisma modelinde sirketler i¢in hibrit ofis ¢czimlerine degindigi yazisi

IDEAL i$ BIRLIGINE GIDEN YOL: TAKIM HIZALAMA HARITASI
Strategyzer kurucu ortagr Alex Osterwalder ve The Team Alignment
Company'nin  kurucusu  Stefano Mastrogiacomo'nun  girisimciden
yOneticiye, takim ile calisan herkesin yararlanabilecegi etkili araclan ve
yaklagimlarn sundugu High-Impact Tools for Teams kitap incelemesi

Kiinye: 1. Ceyrek 2021/ 4. Sayr
Bu dergi Girigimci Kurumlar Platfromu yaymudar.
Dergi Igerik Koordinatorii Merve Cavdar Cetin

Dergi Tasarumi: Noa-Hub






EDITORUN
NOTU

fhsan Elgin

Ozyegin Universitesi Girigimcilik Rektér Danigmant
Girigimci Kurumlar Platformu Kurucusu

Girisimci Kurumlar Platformu olarak
hem isletmeleri hem de calisanlan
yakindan ilgilendiren  pandemi
sonrast calisma dizeninin nasil
olacagina dair onemli gorlsleri
ve ortak calisma alanlarinin
yetkililerinden bu konu hakkinda
fikir ve ongorilerini derledigimiz
Hibrit Calisma Diizeninde inovasyon
ozel sayisiile kargimzdayiz.

Hepimiz son bir yildir evden
calisma halini deneyimledik.
Bulundugumuz sektor ve c¢alisma
alanmmiza gore bazilanmiz pandemi
stUrecinde dahi sirkete/fabrikaya
gitmeye devam etti, bazilanmiz ise
yeni yeni geri doniyor, bazilanmiz
halen evden c¢alismaya devam
ediyor, bazilanmiz da ev ve ofis
arasinda bir denge  kurmaya
calisiyor.  Yeni dizende sirket
kiltirdnl yasatmak ve o©zellikle
yeni baslayanlara sirket kaltlrd
asilamak, calisanlar arasi etkilegim
saglamak, kurumlar ve calisanlar
icin gerekli ¢alisma alanlaninin
tasanmi igin stratejik bir perspektif
ve yaklagim gerekiyor. Geleneksel
9.00-6.00calismadiizenindedevam
etmenin bir zorunluluk olmadigy,
calisanlann esnek bir dizende ev
ve ofis arasinda denge kurabildigi
verim artiracak yeni yaklagimlara
ihtiya¢ oldugunu gozlemliyoruz.
Bahsettigimiz degisikliklerin hemen

hepsi kisa vadede olmayacak ancak
kurumlar olarak buna hazirlikl
olmak gerekli. Yiz ylze ¢aligmasi
onemli olan ekipler- o&zellikle
inovasyon ekipleri- icin talkimda
olmasi gereken yetkinlikler,
sinerji yaratacak ortak bulugmalar,
odaklanmalarina  izin  verecek
bireysel c¢alisma zamanlan ve
uzaktan calisma slrecinde etkilesim
ve iletigsimi artiracak araglarin etkin
kullammi gibi konular 6n plana
¢ikacak.

Bu sayimizda hibrit calisma dizenini
hem kurumlar hem de calisanlar
gbzinden degerlendirmeye calistik.
Yilin ilk ceyregindeki gelismeleri
de ele alan dergi iceriginde son
3 aydir platform kapsaminda
yapilan etkinlik ve faaliyetleri,
hibrit calisma dizeninde o©zellikle
inovasyon  ekiplerinin  ¢alisma
seklini, gelecegin ofis yasami ve
hibrit ofis ¢dzdmlerini, talamlann
uzaktan calismalarn Gzerine 6nemli
stratejiler sunan kitap incelemesini
ve teknoloji ve finans alaninda
faaliyet  gosteren kurumlarin
kurum ici girisimcilik ¢aligmalaring,
girisimlerle is  birliklerini ~ ve
inovasyona genel yaklagimlarinin
ele alindig roportajlan
bulabilirsiniz.

Kurumlar ve calisanlar icin gelecek
calisma dizeni tasarlanmasinda,
is yasaminin dénlsiminde
onculik edecek yapilarla birlikte
yeni  slrecin  bizlere  neler
getirecegini hep birlikte gérecek ve
deneyimleyecegiz.

Saglikli ginler dileklerimle,

fhsan Elgin
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Girisimci Kurumlar Platformu
Faaliyet Raporu

Girisimci Kurumlar Platformu yenilenen yapisiyla daha odaklh etkinlikleri ile hiz kesmeden faaliyetlerine ve
toplantilarina devam ediyor. Simdiye kadar kurumlar arasi is birligi saglama, kurum & girisim is birliklerini
tesvik etme tizerine hem yerel hem de global ekosistemden konusmacilarnin katudigr calistaylar diizenlendi,
girisimcilere mentorluk yapma ve MVP stirecleri gibi konu baghklart ele alndi. Etkinliklerde kurumlar arast is
birligi saglama, kurum & girisim is birligini tesvik etme tizerine hem yerel hem de global ekosistemden konuklar
agwrlandr. Herkese agik olarak konumlandirilan Coffee Time etkinliklerinde ise hem kurum hem de girisimleri
ilgilendirecek konular, son trendler tlizerine tartigmalar gerceklestirildi. Yeni donemle birlikte platformun ses
getiren etkinlik detaylarim asagida bulabilirsiniz.

Insha Ventures & Fintekleri Is Birligi Calistay

27 Kastm Cuma glinii Albaraka Tiirk Katiim Bankasi tarafindan kurulan Insha Ventures & Fintekleri is Birligi Calistayt
Insha Ventures Genel Miidiri Yakup Sezer, Insha Ventures Uriin Direktoéri Nurettin Coskun ve Insha Ventures
Kidemli Uriin Yoneticisi Hasan Sami Bayansar'in katiimlaryla gerceklestirildi. 20 farkli kurumdan 28 Giyenin katildigy
calistayda venture building yapisi ve stratejisi ve portféyiinde bulunan fintekler ile is birligi olanaklan konusuldu.
Bankadan bagimsiz esnek ve cevik bir yapida kurulan Insha Ventures Almanya’da kurulan dijital bankanin ruhunun
temsilcisi ve mevcut bankacilik dizenini “yikmaya” (disrupt) odaklanan portféyindeki fintekler ile bir fintech
venture building yapisi olarak hizmet veriyor.

Startup Scouting ve Is Birlikleri Calistay

18 Aralik Cuma gin( Inlight Technology Observatory Kurucu & CEO'su Roberta Anati'nin katiimlarnyla 24 farkl
kurumdan 36 katiima ile yeni donem toplantist gerceklestirildi. 2021 yilinda Uyeler arasi iletisimi artirmak,
rekaberlik, birlikte yenilik Gretme ve gelistirme (co-innovation) misyonlarinin yani sira yeni yapilanma ile Gye
kurumlar ve girisimler arasinda etkilesimi artirma hedefi ile Inlight Technology Observatory Kurucu & CEQO’su
Roberta Anati ve ekibinin konuk oldugu ve kurumlarin dijital déntsime adapte olma serlvenleri ve global ¢apta
scouting ve is birliklerini ele aldiklan detayli bir sunum gerceklestirildi. israil girisimcilik ekosistemi, Inlight'in
gelistirdigi is birliklerinde Teknoloji Gozlem Modeli ve lye kurumlarin sektorlerine 6zel trendler paylasild

Kurumsal Sirketlerde Girisimcilige Kapt Agmak: Girisimci Mentorlugu
22 Ocak Cuma giinii Anadolu Efes Girisimcilik ve inovasyon Midiri Tuba Gékcan, Girisimcilik ve Inovasyon

Yoneticisi Berkan Mifleh ve girisimcilik mentorlarindan Alican Karakaya'nin katilimlanyla "Kurumsal Sirketlerde
Girisimcilige Kapr Acmak: Girisimci Mentorlugu” oturumu gerceklestirildi.
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Anadolu Efes’in Girisimci Kurum’a dénldsim yolunda “inovasyon odak alani belirleme, kurum ici girisimcilik,
ekosistemle is birligi ve kurum kiltiri” basliklannda 4 maddeden olusan bir yol haritasindan bahsedildi. iti
Gekirdek paydasliginda kurum diginda girisimlere mentorluk yapan Anadolu Efes'in 2017 yilinda girisimlere
mentorluk yapmaya basladigi ve bunu yapma amaglarinin; sektdr, Grin/hizmet farketmeksizin girisim ekosistemine
katki saglamak, Anadolu Efes’in faaliyet alanlariile entegre edilebilecek girisimler kesfetmek, kurumdaki girisimcilik
kdltdran yayginlastirmak ve dontsimi saglamak olarak 6zetlendi.

Kurumsallik ve Girigimcilik Nasul Bir Araya Gelir?

14 Subat Pazar giini Girisimci Kurumlar Platformu Kurucusu ihsan Elgin moderatérligiinde Anadolu Efes Genel
Midiri Tugrul Agirbas, Fibabanka Genel Miidiiri Omer Mert, Otokog Otomotiv Genel Miidiirii inan Ekici Clubhouse
Uzerinden "“Kurumsallik ile girisimcilik nasil bir araya gelir?” Gzerine konusuldu. 400'Gn Gzerinde katiimar ile
kurumsal dinya liderlerinin girisimcilik dinyas1 ile entegrasyon hedefleri ve bu konudaki ¢caligsmalan Gzerine keyifli
bir fikir ve deneyim paylagimi seans1 gerceklestirildi.

Multinet Up ve inventiv’de Cevik MVP Siirecleri

19 Subat Cuma ginl Multinet Up CDO’su Zafer Safak Tokcanli dnciliginde 13 farkli kurumdan 38 katiimcyla
Multinet Up'ta MVP sirecleri, kapsami ve yénetiminin detaylarini konusuldu. MVP, prototip tanimlan ve farklanin
anlatan Tokcanli, sirket icinde tim projelerin MVP olarak degerlendirildigini ve Design Sprint metodolojisi
kullanilarak ¢evik ekipler tarafindan 3 aylik déngilerde ¢alisma yapildigini paylasti. Tim girket kiltirine yansiyan
bu is yapis sekliyle tim projelerin 3-4 aylik kisa dongtilerde cevik yontemlerle test ederek, her asamada misteriden
geri bildirim alarak ve deger teklifini tekrar tekrar distnerek ilerlediklerinin altini ¢izdi.

Coffee Time Sessions
Girisimci Kurumlar ve Kamu Iliskileri
5 Subat Cuma giinii Ussal Sahbaz'in katiimlanyla gerceklestirilen “Girisimci Kurumlar ve Kamu iligkileri” Gizerine

sohbet edilen seansa 15 farkli kurumdan 25 Uye katild1. $ahbaz ile startup yolculugunda kamu iligkilerinin dnemini
3 temel yaklasgim cercevesinde detaylandinld.
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Pazarlama Stratejilerinde Yiikselen Trend: Podcast

25 Subat Persembe glinG podcast yapimcist Aykut Balci’'nmin katibmlanyla “Pazarlama Stratejilerinde
Yikselen Trend: Podcast” Gzerine sohbet edilen seansa 13 farkli kurumdan 24 kisi katildi. Pandemiyle
birlikte podcastin globalde oldugu gibi Turkiye pazarindaki yikselisi ve markalarin nasil stratejiler
gelistirdigi, globalde dnemli markalar tarafindan podcast'in bir pazarlama araci olarak kullanmildig ve
bazi reklamlara gore etkilesimin ve etkisinin ¢cok daha fazla oldugu konusuldu.

Girigim Hizlandiricisindan Fazlasi: “Workup”

11 Mart Persembe ginl 13 farkli kurumdan 34 kisinin katiimiyla gerceklestirilen Coffee Time Session
serisine Tirkiye is Bankas1 Girigimcilik Birim Midiri Emre Olger ve PCI Checklist kurucu ortagr Kivang
Harputlu katildi. Emre Olcer, 2017 yilinda baslayan Workup programinin siirecte evrildigine ve
Workup'ta en iyi yaptiklan seyin buray1 kulip mantiginda yoneterek bir nevi génil bag ve giicld iligkiler
kurmak olduguna degindi. E-ticaret sitelerinin siber givenlik sistemlerini saglayan PCI Checklist, bu
ise basladiklarinda sektdrin henliz olugmadigini, Workup programinda girisimin pivot ederek nihai
haline ulastigim, Workup'in yatinmcilanyla bulusarak sirecin nasil ilerledigini ve kendi sektorlerini
olusturduklarinin altin1 ¢izdi.




Hibrit Calisma: Uzakta ama
Bagli Inovasyon Ekiplerine
Donidsmek

Jason Lau
Core Strateji Partner
Ozyegin Universitesi Ogretim Gorevlisi

2020'nin en zorlu derslerinden biri, tim artilan-
eksileriyle, tim gariplikleri ve verilen &dinleriyle
evden ¢alismay1 6grenmekti.

Evlerimizin rahatliginda hepimiz kendimize bir oda veya en
azindan odanin bir kdsesini ayirdik ve kendi kisisel ¢calisma
alanlanmiz1 yarattik. Calisma masalarinag, calisma sandalyelerine,
bilgisayar monitorlerine, Bluetooth kulakliklara yatinm yaptik ve
sonsuz Zoom/Teams/Skype toplantilarina katildik. Bir sekilde uyum
sagladik.

Simdji, 2021'de, ofislere yavas yavas donecegiz. Bu da, tekrar sabahin kériinde uyanmaya, ise gidip
gelmeye, gomleklerimizi ve is kiyafetlerimizi giymeye yeniden baslayacagimiz anlamina geliyor. Belki
bundan baska bir yol da vardir.

Ocak ay1 sonunda Turkiye'nin en blyuik isverenlerinden Kog¢ Holding CEO'su Levent Cakirogly,
100.000 kisilik isglctnin 35.000' igin kalict olarak uzaktan (WFH-working from home) calisma
modelini uygulama niyetini agiklad.

"Uzaktan calisma pratigine hizla gectik.is yerlerinde calismaya devam eden arkadaslarimizicin gereken
her tirlG tedbiri derhal aldik. Bu zor ddnemde istihdamin korunmasint ve ¢alisma arkadaglarimizin
gelir kaybinin nlenmesini de 6ncelik olarak kabul ettik. Zor zamanlarda arkadaslarimizin ve ailelerinin
lkaygilarini azaltmaya, ihtiyaglarina destek olmaya caligtik.”*

Su siralar, sirketler islerini farkl sekillerde yonetiyor. Bazilan, ¢alisanlarina en azindan 2021 yilina
kadar uzaktan ¢alismaya devam etme izni veriyor. Digerleri, ¢calisanlarini farkli zaman cizelgelerinde
ve kademeli gruplar halinde is yerlerine geri ¢aginyor. Geri kalan sirketler ise nerede calismaya
devam edecekleriyle ilgili karar verme isini tamamen ¢alisanlarina birakiyor.

Bununla birlikte, bariz zaman kazandiran ve konfor veren avantajlarina ragmen, uzaktan ¢alismanin
kendine 6zgl zorluklan ve stresleri var. AB'de yapilan bir ¢alismada, evden ¢alisanlann %42'si gece
stk sikk uyandigini bildirirken, ofis ¢calisanlarinin yalnizca %29'u ayni seyi bildirdi.2 Ayrica arastirmada,
evden calisanlann yaklasik yansi (%47) evde dikkat dagitici ortami yonetebilmeyi bir zorluk olarak
bildirdi. * Dahasi, uzaktan ¢alisma soyutlanmayi artirirken sirket genelinde kurumsal kltr ile kisiler
aras1 baglantilan azaltt.

"Aragtirmalar, fiziksel olarak orada olmadigimizda baskalarnyla anlaml baglar kurabilmemizin daha az
tatmin edici oldugunu, karsilikli anlayisin daha zor oldugunu ve birbirimizden ayn zaman gecirdikce
"uzaklagma” hissinden muzdarip olma olasiigimizin daha yiksek oldugunu gdstermistir. Vicut
dilimizden ortak mutfaklarda sunulan atistirmalik tirlerine kadar paylastigimiz baglamin azalmas,
sirket kaltarindn iletilmesini saglayan say1siz uyaranin da etkisini azaltiyor.”

Bu nedenle, sirketler uzun vadeye odaklandikga, uzaktan ¢alismanin faydalanyla birlikte, yarattig
bosluklan kapatmanin yollarini aramaya basladilar.
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“...sirketler uzun vadeye
odaklandik¢a, uzaktan
caligmanmin faydalariyla
birlikte, yarattigt
bosluklar kapatmanin
yollartm aramaya
basladhlar.

Hibrit Calisma

Altr blylk Ulkedeki bilgi alaninda calisanlarla yapilan
bir Future Forum ¢alismasi, biyik cogunlugun esneklige
onem verdigini ortaya koydu -%16's1 tamamen uzaktan
calismakisterken, yalnizca %12'si haftanin 5 giinG ofiste
calismaya dénmek istiyor. %72'lik net bir cogunluk ise
hibrit bir uzaktan-ofis modelinde calisma secenegini
tercih ediyor.®

Hibrit,hemofisten ¢calismanin hem de uzaktan ¢alismanin
avantajlanndan esgit  sekilde vyararlanmak Gzere
esneklige odaklanir. Hibrit calisma, genellikle ne zaman
ve nerede calisilacagr konusunda daha fazla 6zgirlik
icerir ve calisanlarin islerini ofiste gecirdikleri saatler
cercevesinden c¢ikararak, hayatlariyla daha uyumlu bir
hale getirebilmeleri icin 6zerklik verir. Hibrit calismanin
yaygin 0zelligi, toplantilar ve ekip ¢alismalar igin belirli
ofis ginleri belirlerken bireysel odaklanma gerektiren
isler i¢in uzaktan calisma glnlerini dizenlemektir.
Oryantasyon, talkim olusturma ve proje baslangia
gibi faaliyetler icin fiziksel olarak bir arada bulunmak
gerekebilir, ancak diger isler i¢in zorunlu degildir.

Hibrit modelleri benimsemek isteyen sirketler ¢alisan
basina ofis alanmim azaltabilir, paylagimbi-hazir ofis
seceneklerinden yararlanabilir ve sehir geneline daha
fazla dagitilmis olan ¢alisma alani veya ortak ¢alisma
erisimi yaratmak adina merkez ofislerindeki alam
azaltabilir.

Hibrit Caligma Diizeninde inovasyon

Hibrit c¢alisma, ekiplerin birlikte nasil
yapabileceklerini de etkileyecektir.

inovasyon

Yaratia1 ve inovatif calismalar genellikle yiz yize daha
iyi yapilir. Fikirlerin hizli tartigilmasy, hizlica taslak ve
bir hikaye tahtasi olusturma, is birlik¢i ortak ddsinme
yoluyla yaratilan “"aha!” anlan online yapildiginda ne
yazik ki yiz yize yasanan etkiyi yaratmiyor. Ancak bazi
zamanlar ¢ok fazla ekip calismast da isleri halletme
yolunda dikkat dagitic1 olabiliyor.
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Hibrit c¢alisma dizeninde ekiplerin ig birligi ve
lkoordinasyonu igin ¢evrimici araclara dncelik verilecek
ancak fikir Gretimi, takim olusturma, beyin firtinasi gibi
kritik anlardaytz ylze gelinmesitesvik edilecektir. Hibrit
ddzen, inovasyon ekiplerini, birlikte zaman gegirerek
tartisma ve fikir ydritmeye imkan verecek ayni zamanda
uzaktan ve bireysel olarak c¢alisip odaklanmalarin
saglayarak giclendirecektir.

Hibrit catis1 altinda inovasyon ritmi gelistirmek icin
birkag oneri:

e Blylk, capraz birimlerden calisan gruplan, ortaya
¢ikan yeni firsatlann ve yeni fikirleri tartisma, aym
zamanda mevcut projeler hakkinda geri bildirim saglama
amacli ayda bir, kisa bir fikir Gretim seansi i¢in merkezi
bir konumda bir araya gelmelidir. Bu oturumlarda proje
ekipleri de olusturulacaktir.

e Haftada 1-2 gin, ¢alisanlar inovasyon ekipleriyle
birlikte hem cevrimici hem cevrimdig1 etkilesimleri
destekleyen ortak calisma alanlarinda bulusmali ve
birlikte calismalidir.

e Uzaktan c¢alisma sirasinda, inovasyon ekipleri
"Zoom" sirelerini takip etmeli, Slack veya benzeri
platformlar kullanarak es zamanli olmaksizin ekip
icinde kolayca paylasilacak ve yayilabilecek sekilde
gorevlerini dagitmaya ve ilerlemelerini belgelemeye
odaklanmalidir.

e Bir veya iki ayda bir, takamlar kritik bir kilometre tagin
asabilmek igin, 3 ila 5 ginlik yogun sprintler icin yiz
ylze toplanmalidir.

Bu sekilde ekipler maksimum esneklikle ¢alismalarina
ve odaklanmalarina izin verecek ve ayni zamanda
verimlilik ve etkilesimi de Ust dizeye ¢ikaran bir ritim
olusturmaya baslayacak.

Pandemi 2020'nin Mart ayinda sok etkisi yaratti ama
hepimiz evden calismaya alismay1 basardik. 2021'de,
her iki dinyanin da faydasini ortaya ¢ikarmak icin ev ve
ofis arasinda bir denge kurarak yeniden adapte olmay1
6grenecegiz.

1)“Kog¢ Holding, 35 bin ofis calisant igin uzaktan calismayr
kalicr hale getiriyor”, IHA - Anadolu Ajans1 27.01.2021, NTV
2) Eurofound and the International Labour Office (2017),
Working Anytime, Anywhere: The Effects on the World

of Work, Publications Office of the European Union,
Luxembourg, and the International Labour Office, Geneva.
3) CBS E-book: 250+ tips for telecommuting and managing
remote workers

4) Kiesler, S., & Cummings, J. N. (2002). What do we know
about proximity and distance in work groups?

5) https: //futureforum.com/2021/01/08 /the-hybrid-office-
of-the-future/



Gelecegin Ofis Yasam
Hibrit Calisma Dizeni
ile Yukseliyor!

Yasemin Tamer Oguz
Assembly Buildings General Director

Unli filozof Herakleitos asirlar 6nce degisime
direnen ve kendisine kargi gelenlere "Degismeyen tek

sey degisimin kendisidir.” demisti. O ginden bugine
kadar binlerce yerde bu s&zl birbirinden farkli isimler
kullanmaktan ¢ekinmedi. Cinkd bu s6zin ve altinda yatan
gercekligin anlam hi¢ degismedi. Dinya degisiyor; dinya
degistikge insanlar degisiyor, sartlar degisiyor. Yaptigimiz
islerin kokeni ayn1 kalsa bile is yapma seklimiz degisiyor. Pandemi
stresinde bu degisime direnen herkesin aslinda bu degisikligi ne kadar ¢abuk benimsedigini ve ayak
uydurdugunu da gdrdik. Simdi sira bir sonraki agamaya geldi; gelecegin ofis yasamini insa etmek...

—
—

Assembly Buildings olarak gelecegin ofis yasaminda 6ne c¢ikan mantigin “"Hibrit Calisma Dlzeni”
olacagint dislniyoruz. Hibrit calisma dizeninde yaptigimiz inovasyonlarla ¢alistigimiz kurumlarin tim
ihtiyaclarina cevap vermeyi amagliyoruz. Assembly Buildings binyesinde ofis binalar gelistiriyor ve
cesitli ofis mekanlan, ortak alanlar, servisler ve etkinlikler araciigiyla tim projeyi isletiyoruz. Kurumlara
6zel ofis alanlar tasarliyor ve ydnetiyoruz. Bununla beraber bireylere calisma alanlari ve kigisel servisler
sunuyoruz. Sundugumuz bu diinyayla, is birligi yaptigimiz bina, kurum ve bireylerin rakiplerinden pozitif
aynistirilmasini sagliyoruz.

Hibrit Calisma Diizenini birka¢c maddeye ayirdik:

Merkez ofisler'de Flexible sistem ile yola ¢iktik. Cogunlukla merkezde olacak bir ekip, merkezi hig
kullanmayacak bir ekip ve merkezi haftanin sadece belirli giinleri kullanacak bir diger ekip olarak Gge
béldigimiz bir sistemle merkezle alakali semay1 cikartiyoruz. Bu ¢alisma sirasinda bazi kaliplagmig
ama glncelligini yitirmis ve sirkete maliyet yaratan konular icin de glincel alternatifler yaratiyoruz. Ofis
giderlerinizde ylizde %70'e varan bir tasarruf saglamaniz mimkin hale geliyor.

Uydu ofislerde istanbul'un iki yakasim bir araya getiriyoruz. Sirket calisanlarimin evlerine daha yakin,
hazir veya paylasimli alternatif planlar sunuyoruz. Bu hem calisanlarimzin verimini arttiriyor hem de
motivasyonlarina faydali bir katki sagliyor.

Uzaktan ¢calisma mantiginda kurum kiltrdni gelistirmek icin de farkli secenekler sunuyoruz.

Kurye, kisisel asistan, kisisel 6zel concierge hizmetleri, online yoga, online etkinlikler, IT destegi, mobilya
ve ekipman temini gibi farkli hizmetleri sunarak hizmet verdigimiz her kurumu, sirketi ve bireyi detaylarla
ugrasmak yerine isine odaklanabilecegi ¢dzlmler sunuyoruz.

Assembly Spots sistemi ile “ise gitmek out, mekani ise getirmek in!" diyoruz. Nasil mi? ig birligi yaptigimiz
otel ve restoranlarda "Assembly Spots " ayricaligim yasayacaginiz, ayrica “ihtiyacim belirle, kullandik¢a
6de” sistemiyle bitdn calisanlarimzin faydalanabilecegi alternatif calisma alanlar yaratiyoruz. Kisacasi
sizin oldugunuz her yer bir anda ig yeriniz olabiliyor.

Siz de degisime ayak uyduranlardan ve gelisen dinyanin dinamiklerini takip edenlerdenseniz
Assembly’e bekliyoruz. Bize ulagin, sizin i¢in en uygun Hibrit ¢alisma modelini birlikte belirleyelim.
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DenizBank

Gtirhan Cam

DenizBank Dijital Kusak Bankaciligi ve
Deniz Akvaryum Inovasyon &
Girisimcilik Merkezi Grup Miidiiri

Kurum icinde girisimcilik faaliyetleri olarak ne
yapiyorsunuz? Ne zamandan beri yapiyorsunuz?
Ne sonuclar aldimz?

DenizBank kuruldugu giinden bu yana inovasyonu
DNA'sinda tasiyan, uluslararast basanlanyla uzun
yillardir inovasyon ve teknoloji alaninda sektore dncilik
eden bir banka. 2012 yilinda kurulan Dijital Bankacilik
birimimiz ile yeni Grln ve servisler yaratmak icin ¢alisan,
banka igindeki siregleri iyilestiren, birbirinden faydali
isbirlikleri gerceklestirip yeni teknolojilerin pesinden
kosan ekiplerimizle baganli islere imza atiyoruz.
Gectigimiz yil sanal olarak agibisgint yaptigimiz Deniz
Akvaryum Girisimcilik ve inovasyon Ofisi'mizle de bu
calismalanmizi daha sistematik hale getirdik ve yarinin
inovatif calismalanint  hayata gecirmek Gzere ivme
kazandik.
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DenizBank

Girigimlerle is birligi icin neler yapiyorsunuz?
Ne zamandan beri yapiyorsunuz? Ne sonucglar
aldimz?

Deniz Akvaryum, inovasyon ve girisimcilik konularin1 360
derece kapsayarak programlar yonetmek ve yatirnmlarla
girisim ve girisimcileri desteklemek vizyonuyla kuruldu.
Hem kurum icindeki girisimci ¢calisanlanimizi destekliyor,
hem disanida dogmus ve bizimle bliyimeyi tercih eden
girisimlere cesitli imkanlar sunuyoruz. Blockchain
calismalanmizi yirdtmek igin 6zel bir laboratuvar
kurduk, bunun yaninda yeni medya alaninda da
girisimciler yaratmak Uzere projelerimize baslayacagiz.
Tdm bu calismalanmizi desteklemek amaciyla
DenizBank binyesinde bu yil Sermaye Piyasast Kurulu
onayyla; Avrupa ve MENA bdélgelerinde global biyime
potansiyeli olan yenilik¢i teknoloji girisimlerinin yatirrm
ve blylme platformu olma vizyonuyla Deniz Ventures
Girigsim Sermayesi Yatinm Fonu'nu kurduk. Bu c¢ati
altinda startuplara sadece finansal destek saglamakla
kalmay1p Turkiye ve Avrupa'daki yaygin agimiz ile deger
katmay1 amacliyoruz.

Deniz Akvaryum farkli disiplinlerden ve tecriibelerden
inovasyona génul vermig bircok insani bir araya getiriyor.
Sektore veya Ulkeye deger yaratacak her fikre agik olsak
da kendimize baz1 odalk alanlar belirledik. Elbette finans
alanmindaki yenilikler ve fintechler bizim icin ilk sirada.
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Yakin zamanda kullanim alan artmaya baslayan yapay
zeka ve robotik uygulamalar, Blockchain teknolojisi gibi
sektorimuizi sekillendirecek alanlara da odaklaniyoruz.
Bunun yaninda trendlerin rizganm arkamiza alarak
tanm, saglik, perakende, turizm ve oyun alanlarindaki
gelismelerden gbézdmizd ayirmiyoruz. Belirledigimiz
bu odak alanlarinda hem kurum icinde birbirinden
farkli ekiplerden ve sahadan arkadaslanmizla; hem
kurum digindan girisimciler, startup’lar, akademisyenler
ve damgmanlarla birlikte gelecegi sekillendirmek
Uzere calisgiyoruz. Simdiden ¢alismaya bagladigimiz ve
yatinm yaptigimiz girisimler var. Bircok startup’la da
gorismelerimizi strdirtyoruz. Daha fazlasin1 da yakin
zamanda hayata ge¢irecegimiz hizlandina programimiz
ile Deniz Akvaryum'’a dahil edecegiz.

Genel olarak amacimz ve girisimcilik
metodlarini se¢me nedeniniz nelerdir?

Alanlarinda  uzman partnerlerle ve girisimlerle
birlikte sektdrin gelecegini sekillendirip yeni ig
modelleri yaratmak icin heyecanla calisiyoruz. Tim
bu calismalardaki en &nemli hedeflerimizden biri de
ekosistemi blylUtmek ve Turkiye'den global anlamda
glcly girisimler ¢ikmasina destek olmak. Umuyoruz bu
alanda hizlanan caligmalar ve sayisi artan inovasyon
ofislerinin de etkisiyle uluslararasi alanda saglam bir
yere sahip olacagiz.



Tiirkiye Is
Bankasa

H. Mete Glines
Dijital Bankacilik Boliim Mtuidiiri

Genel olarak amacimiz ve girisimcilik metodlarin
secme nedeniniz nelerdir?

Is Bankasi, kurulus misyonu itibanyla her dénemde
girisimleri ve girisimcileri bUtincdl bir anlayisla
desteklemistir. Teknolojik gelismeler ve aracisizlasma
akabinde teknolojik girisimler yani startuplar klasik
manadaki girisimciligin yerini almis ve hizla 6lceklenmeye
baslamistir. Kurum olarak yeni nesil girisimleri anlamanin
yolunun yalin girisimcilik metodundan hareketle dncelikli
olarak kullaniciya ve misteriye sormak, sonrasinda deger
yaratacak suregleri gelistirmekten gectigine inaniyoruz.
Bu cercevede ilk adim olarak Kolektif House Levent'te bir
ofisagtik. Buradan elde ettigimizic gérilerle de girigimcilik
ekosistemine yonelik kapsamli destekler ortaya koyduk,
giinden gine de bu desteklerimizi artirmaya devam
ediyoruz. Bugiin itibanyla is Bankasi, girisimleri birer is
ortag ve ekonomik gelecegimizin deger artis katalizorleri
olarak goérmektedir. Bu nedenle, girisimlerle yakindan
calismaya, onlann Grin ve hizmetlerini kullanmaysa,
muUsterileri olmaya, yatinm vyaparak fon saglamaya,
girisimcilik programi ile geleceklerine 151k tutmaya ve
bu ekosisteme katki saglayan tim paydaslarla birlikte
degerler Uretmeye devam ediyoruz. Kurum disinda
yUrdttigimiz calismalarda edindigimiz deneyimi, kurum
icerisine de ayn1 ciddiyet ve dnemle tagiyoruz. Bugiin
cevik calisma anlayist ile stratejik odak alanlanmiza
dair 6nemli organizasyonel degisiklikleri yaptik ve
yayginlastinyoruz. ihtiya¢ duydugumuz c¢ézimlerin ic
kaynaklarla karsilanmasindan ziyade bu alanda ¢6zim
sunan girisimleri tarayarak birlikte ¢dzim gelistiriyoruz.
Kurum icerisinde degerli is fikirlerinin ticarilestirilmesi
konusunda calisanlanmizla ydrdttigimaz bir kurum
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Tiirkiye Is Bankast

ici girisimcilik programimiz var. Bu yola ¢ikarken
amacimiz her ne kadar girisimcilik ekosistemini
tanimak ve bu kiltlrd kurum icerisine bir nebze de olsa
tagyabilmek olsa da, su an itibanyla girisimciligin ve
girisimcinin bankast olma vizyonu ile ekosistemin tim
paydaslarini ve deger Ureten alanlanni kapsayan genel
bir stratejiye sahibiz. Bu stratejimizi de ekosistemden
aldigimiz geri bildirimlerle dinamik olarak gincelliyor,
kullamcr ihtiyaclan ve deneyimine odakli bir anlayisla
calismalarnimizi strdirtyoruz.

Kurum icinde girisimcilik faaliyetleri olarak ne
yapiyorsunuz? Ne zamandan beri yapiyorsunuz? Ne
sonuclar aldimiz?

2016 yilinda Kolektif House Levent'teki ofisimizle
birlikte girisimcilik ekosistemine fiziki olarak da adim
attik. Sonrasinda, teknoloji odakli ve &lgeklenebilir
girisimlere destek verdigimiz Workup Girigimcilik
Programim 2017 yilinda hayata gecirdik ve girisimlere
sagladigimiz destekleri bizler de dl¢eklendirmis olduk.

Organizasyonel vyapilanmamizda da, girisimcilik
ekosisteminin paydaslarinin Bankadaki temas noktasi
olmast ve girisimlerle is birliklerinin ydrGtilmesi
amacayla  Girisimcilik ~ Birimi  bulunmaktadir.  S6z
konusu birimin sorumluluklarindan biri de, kurum
calisanlarimin - girisimcilik metotlarint  benimseyerek
glnlik is hayatlannda kullanmalarint saglamak ve
Banka hizmetlerine cesitlilik kazandirarak Banka'nin
surdurdlebilirligine  katki  saglayacak, odlgeklenebilir
girisimleri ortaya ¢ikartmak amaciyla bir kurum igi
girisimcilik programi yiritmektir.

2020 yilinda baslayan is Bankasi Kurum ici Girisimcilik
Programinin pilot déneminde, Gelecege Ode ismiyle,
pandemi kosullannda finansal agidan gi¢ duruma
ddsen yerel isletmelerin, mUsteriler tarafindan finanse
edilmesini saglayan bir platform kisa sire icerisinde
hayata gecirilmistir. Yilin son ceyreginde ise, toplam
25 calisanin segilen 6 fikri hayata gecirmek Gzere ¢aba
gosterdigi Kurum i¢i Girisimcilik Program baslatilmistir.
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Kurum icerisinde girisimlerle birlikte is yapilmasinin
tesvik edilmesi ve girisimcilik ddsince yapisinin kurum
calisanlan  arasinda  yayginlastinlmas:  vizyonuyla
calismalarnmiz sdrdirilmektedir.

Girisimcilerle is birligi icin neler yapiyorsunuz? Ne
zamandan beri yapiyorsunuz? Ne sonuclar aldimz?

Is Bankasi her dénemde teknolojiyi yakindan izleyen ve
yeni teknolojileri is yap1s bigimlerine entegre etmekte
tereddit etmeyen bir kurum olmustur. Bu kapsamda
banka binyesindeki ilk girisim is birligi, Glkemizin dnc
mobil bankacilik uygulamasi isCep icin yapilmistir.
Bankacilik sektdrinde girisim is birlikleri ag¢isindan
da kritik bir dénim noktas1 olan bu birliktelik sonrast
gecen 15 yilda pek ¢ok girisimle farkli icerik ve dlcekte
calismalar ydratilmastdr. Yapilan is birlikleri bankanin
temel faaliyet alanlan ile simirli kalmamig, Workup
Girigsimcilik Programi’nin ana sponsorlugu Ustlenilerek
ekosistemde girisim hizlandirma alanina da 6nemli
bir deger kazandinlmistir. Erken asama girisimlere
kaynak saglamak Uzere kurulan Maxis Yenilik¢i Girigim
Sermayesi Yatinm Fonu ile bugline dek 5 girisime 3
milyon ABD dolan fon saglanmistir. Gerek Workup
Girigimcilik Programi'na dahil olan gerekse Bankanin
ve grup sirketlerinin stratejik odak alanlarinda faaliyet
gosteren pek ¢ok girisime kampanya ve duyuru destegi
sunulmustur.  Ayrica, Softtech binyesinde kurulan
Softtech Ventures ile girigsimlere yaziim, insan kaynagi
ve ig gelistirme destekleri sunabilecek bir yap1 hayata
gecirilmistir. Yine 6deme sistemleri alaninda gelismis
teknolojilere sahip MOKA Odeme Sistemleri A.S. satin
alinarak girisim isbirliklerine farkli bir boyut daha
kazandinlmistir. Sonug olarak, Is Bankasi girisimcilik
ekosisteminde girisimlerin ve girisimcilerin ihtiyag
duydugu cozidmleri gelistirme, onlara destek olma ve
imkanlar dahilinde farkli deger &nerileri ile isbirligi
gelistirme konusunda glinden giline gelisen bir
ekosisteme sahip durumdadir.



Dogus Yent
Girisimler

Cisem Paksoy
Is Gelistirme Direktdrii

Kurum icinde girisimcilik faaliyetleri olarak ne
yapiyorsunuz? Ne zamandan beri yapiyorsunuz? Ne
sonuclar aldimiz?

Dogus Grubu icerisinde inovasyonu ve vyaraticl
projelerin gelisimini desteklemek ve calisanlarimizin
girisimcilik yeteneklerini gelistirmek amaciyla 2016
yilinda Kurum i¢i Girisimcilik Programi InvenDO ile fikri
olan calisanlarimiza fikirlerini gelistirecegi bir ortam ve
ticarilesme olanag sagladik.

Programin daha slrdurUlebilir bir yapi1 altinda hayatina
devam edebilmesi ve tim projelerimizi tek bir noktadan
yénetebilmek icin ise InvenDO 2017'den bu yana Dogus
Holding istiraki olan Dogus Yeni Girisimler ve Projeleri
A.S. adr altinda hizmet veriyor. Bu program kapsaminda
calisanlarimizin yeni fikirler Gretmesine katki saglamasi
icin “Fikir Uretim Kamplan" dizenliyoruz. Yapilan
calistaylarda calisanlarimizin yeni is fikri gelistirme
konularindaki becerilerini gelistirmeyi hedefliyoruz.
Programa katilmak isteyen calisanlarimiz yeni girigim
fikirlerini, Dogus Teknoloji tarafindan gelistirilmis olan
inovasyon Platformu araciigiyla iletiyor. Her dénem
yaklasik 100-150 aras1 fikir basvurusu aliyoruz. On
elemeyi gecen proje fikir sahiplerine ise hizlandirma
programimiz kapsaminda yalin girisim egitimleri ve
mentorluk destekleri veriyoruz. ilk asamada is modelini
olusturan ve proje fikri netlesen ¢alisanlarimiz yatinmai
komitesine yatirim sunumlar gerceklestiriyor. Finale
kalan projeler ise vyaklasik 3 ay slren bir kulucka
doénemine geciyor. Bu ddnem icin her bir projeye 75.000
TL tutarinda bir bitce sagliyoruz.
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Dogus Yeni Girigimler
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Kulucka doénemi sonrasinda tekrar yapilan yatirnmai
sunumlart  neticesinde uzun vadeli fonlanacak
proje secimleri gerceklestirilmektedir. Secilen proje
fikir sahiplerimiz mevcut calistiklari Dogus Grubu
sirketinden ayrilarak Dogus Yeni Girigimler bordrosunda
verilen fon ile sadece projelerinin Gzerinde 1 yil slre
ile calisma hakkr kazantyor. 1 yilin sonunda belirlenen
performans hedeflerine ulasan projelere ise sirket
kurma imkan taninmaktadir. Kurucu ortaklarin %80,
Dogus Grubu’nun %20 pay sahibi olacagi yeni bir sirket
kuruluyor.

Simdiye kadar gerceklestirilen 4 dénemde InvenDO'ya
grup icerisinden toplam 400'den fazla proje fikir
basvurusu gelmis olup 50 projemiz egitim asamasina
gecmeye hak kazanmistir. Bu da yaklasik olarak 100
calisanimizin yalin  girigsimcilik egitimlerini aldigim
gosteriyor. 24 proje fikri yatinm komitesi sunumlan
gerceklestirmis olup bunlarin arasindan secilen 11
proje de pilot bltce almaya hak kazanarak kulucka
dénemine girmistir. Kulucka dénemlerini tamamlayan
2 proje de yaptig1 yatirnmci sunumlari neticesinde uzun
dénemli fonlanmaya hak kazanmistir.

ilk dénem projelerimizden biri olan Stokarti gectigimiz
yil performans hedeflerine ulastigindan 6ttrd Subat
2021 itibariyla ayn bir sirket olarak yoluna devam
etmektedir. Amacimiz bu sirketlerin sayilarini artirarak
grup icerisindeki girisimci ruhlu daha fazla ¢alisanimiza
kendi sirketlerini kurma imkani saglamak.

Girisimle is birligi icin neler yapiyorsunuz? Ne
zamandan beri yapiyorsunuz? Ne sonuclar aldiniz?

inovasyonun sadece grup icerisinden degil aym
zamanda grup dist baglantilar ile gelisebilecegi
gercegini baz alarak Grup sirketlerine cesitli teknoloji
girisimleriyle stratejik ortaklik firsatlar icin Turkiye
Girigimcilik Ekosistemi icerisinde aktif olan melek
yatinmar aglan ve yatirim fonlan ile kuvvetli iliskiler
kurulmalktadr.

2020 yili itibariyle 300'den fazla girigim ile yapilan
birebir 6n gorismeler neticesinde 30" a yakin girigsim
ile Ust yonetim gordsmeleri gerceklestirilmistir.
Aralarindan secilen 6 teknoloji girisimi ile de ¢esitli
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Dogus Grubu sirketleri arasinda pilot proje ¢alismalar
devam etmekte olup 2 girigim ile ig birligi anlagmasi
yapilmistir. Dogus Teknoloji'nin gelistirmis oldugu
iki farkli Urine bahsi gecen girisimlerin de Urln
ve hizmetleri eklenerek gelir paylasim modeline
gidilmistir.

Genel olarak amacimz ve girisimcilik metodlarim
secmeniz nedeniniz nelerdir?

Dogus Grubu olarak yillardir girisimcilik kaltrdyle
blyimis bir grup oldugumuzdan calisanlarimizin

da vyeni fikirler ve is modelleri gelistirmelerini
destekliyoruz.

Girisimci kuruma  dondsim  yolunda  bdtlnsel
bir yaklagimla tek bir programa bagl kalmadan

destekleyici bircok farkli aktivite ile kilttrel donisimi
de tamamlamay1 hedefliyoruz.

Galisanlarimizin kisisel ve yodnetimsel gelisimlerine
katkida bulunmak icin gelistirdigimiz programlarla,
grup icerisinde inovatif disdncenin ve fikir gelisiminin
desteklenmesini amaglamaktay1z.

Gerceklestirdigimiz  program ve farkli faaliyetler
sayesinde grup binyesinde vyer alan farkl
sektorlerimizde faaliyet gdsteren sirket ¢alisanlarimiza
birbirinitanimave berabercalismafirsatlariyaratiyoruz.

Kurum ici girisimcilik programinda verilen egitimlerin
ve bakig a¢isinin tim calisanlarimiz tarafindan mevcut
islerinde de sahiplenilmesini 6nemsiyoruz. InvenDO,
hem mevcut calisanlarimiz hem de Dogus Grubu'nda
calismay1 disinen yeni yetenekler i¢in motivasyon
kaynag bir program olarak yoluna devam ediyor.

Kurum ve girisim isbirliklerinde ise hem girigsimcilik
ekosisteminde faaliyet gosteren firmalara destek
olmus oluyoruz hem de Acik inovasyon yaklagimindan
yola ¢ikarak Dogus Grubu disindaki inovatif girisimler
ile grup sirketlerimiz arasinda dogacak stratejik is
birlikleriyle  sektorinde 6ncl  Urlnleri/servisleri
ve teknolojileri blnyemize katarak karsiikli deger
yaratabiliyoruz.



Yavuz Celik
Insan Kaynaklar Direktorii

Genel olarak amacimiz ve girisimcilik metodlarin
secme nedeniniz nelerdir?

Kurum i¢i Girisimcilik Programlan ile “"Kurali Sen Koy"
calisan deger Onermemizle dogru orantili, sinirlan
zorlayan 6nerilerin ve cesur fikirlerin hayata gecirilmesini
amacliyoruz. Bu hedef ile, calisanlanmizin  girisimci
yonlerini ortaya ¢ikaracak, bankacilik sektériinde yeni,
uygulanabilir ve yaratia is fikirleri ile sektdrimuizde
ornek tegkil edip fark yaratacak projeleri birlikte hayata
gecirmeyi ilke ediniyoruz.

Girisimlerle is birligi icin neler yapiyorsunuz?
Ne zamandan beri yapiyorsunuz? Ne sonuglar
aldimz?

Kurum ici Girigimcilik Programlarini 2018 yili itibaryla
Bankamizda uygulamaya basladik. ilk programimizda
58'den fazla fikir bagvurusu aldik, bu fikirlerin igerisinden
6 tanesisecildive programadahil edildi. Secilen projelerin
sahipleri ekiplerini kurarak 6 hafta boyunca girisimcilik
egitimleri ald1. 6 haftanin sonunda Ust yonetime sunum
yapan ekiplerden biri Bankamiz icinde ticarilesti.

Aym zamanda 2018 yilinda kurum ic¢i girisimcilik
kiltirdnin yayginlasmast amaciyla bir etkinlik serisi
gerceklestirdik. Her ay girisim, yatinm ve teknoloji
dinyasindan, alaninda profesyonel bir konugu Bankamiza
davetettik ve 1,5 saatlik seminerlerle tim ¢alisanlarimizla
bulusturduk.
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“Aymi zamanda 2018 yilinda kurum igi girisimcilik
Rulturunun yayginlagsmast amaciyla bir etkinlik serisi
gerceklestirdik. Her ay girisim, yatirim ve teknoloji
dunyasindan, alanminda profesyonel bir konugu
Bankamiza davet ettik ve 15 saatlik seminerlerle tiim
calisanlarimizla bulusturduk.”

2019 yilivizyon toplantimizda Genel Miidiirimiiz ve Yénetim Kurulu Uyemiz Omer Mert, “Kurali Sen Koy" diyerek tim
calisanlanmizi bir degisim yolculugunun parcasi olmaya davet etti ve bu konuda tim olanaklarini seferber edecegini
duyurdu. Biz de insan Kaynaklan olarak, bu cagry1 ilke edinip Bankamizdaki girisimcilik ruhunu canlandirmaya
yonelik bir atilim gerceklestirmek istedik ve girisimcilik programlarimiz arasina Kasim 2019 itibaryla Atdlye 366
Kurum ici Girigimcilik Programi'mi kattik. Atélye 366 kapsaminda calisanlarimizdan (riin, hizmet ve teknolojik
yatinm gibi alanlarda bankacilik sektériinde uygulanabilecek cesur ve yaratici proje dnerilerini sunmalarnini istedik.
6 talamla bagladigimiz Atblye 366 programint 1 ginlik is modeli calistayr ile katiimcilarin yol haritasini belirlemek
Uzere destekledik. Ancak programi Koronavirls Salgini sireci sebebiyle 2021 yilina erteledik. Bu yil hedeflerimiz
arasinda programi Yeni Normal sartlarina uygun sekilde dizayn etmek yer aliyor.
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Softtech

Fatih Giinaydin
Inovasyon Miudiirii

Genel olarak amacimz ve girisimcilik metodlarim
secme nedeniniz nelerdir?

Softtech'te hedefimiz hayata zaman yaratan teknolojiler
Uretmek. Yaptigimiz her ise bu gozle balkiyoruz ve
icsellestirdigimiz alti degerimiz olan tutku, birliktelik,
cesaret, sadelik, samimiyet ve yenilik ile destekliyoruz.
Girigimcilik konusunda da temel hedefimiz kurum
icerisinde inovasyon kultlrdnd yayginlastirmak ve bunu
yaparken de kendii¢imizden yeni girisimler ¢ikartabilmek.

inovasyon kiltiriinin yayginlasmasi, kisilerin giindelik
rutin islerini yaparken dahi problemlere farkli bir gbzle
bakabilmesini sagliyor. Bu sayede girisimcilik insanlarin
her aninda yer aliyor ve yeni Urdnleri ortaya gikardig
gibi var olan Urlnlerde de surekli iyilesmeyi tetikliyor.
Bu yontemleri uygularken bir diger énemli motivasyon
da Softtech icerisindeki ¢alisma arkadaslarimizin kendi
girisimcilik potansiyellerini ortaya ¢ikarabilecekleri bir
zemin olusturmak.
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Softtech

Kurum icinde girisimcilik faaliyetleri olarak ne
yapiyorsunuz? Ne zamandan beri yapiyorsunuz?
Ne sonuclar aldimz?

Softtech, genlerinde girisimcilik olan bir kurum. Hen(z
su anda oldugu gibi organizasyonel bir inovasyon
yapilanmasi olmadan once de kendi icinden ¢ikardig
LiveWell, GullsEye gibi spin-offlara sahip. 2017
yilindan itibaren de aktif olarak devam eden Kurum ici
Girigimcilik ve inovasyon Tineli stirecleri mevcut. 2020
yilinda kurulan Softtech Ventures ile de ¢ok dnemli bir
adim daha atmis olduk. Tim bu yapilanmalar ile birlikte,
bahsettigim spin-off'lara ek olarak yakin dénemlerde
Para Gonder spin-off'u, imeceMobil, Maydanoz ve
TekCep'in Softtech Ventures blnyesine katilmasi ve
Point of Business Uriinimizden de ¢ikigimiz gerceklesti.

Kurum iginde yil boyunca toplanan fikirlerle birkag defa
islettigimiz inovasyon tineli dénguleri, hackathonlar
ve Amerika, Cin ve Almanya'da vyer alan yurt disi
istiraklerimizden de beslenerek, bir anlamda uc¢tan uca
inovasyon fabrikasi isletmeye ¢alisiyoruz.
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Girisimciler is birligi icin neler yapiyorsunuz?
Ne zamandan beri yapiyorsunuz? Ne sonuclar
aldimz?

Bir yildir uzaktan calisiyor olsak da, Softtech inovasyon
ekibinin ofisi uzun bir sdredir Kolektif House'da.
Bir anlamda girisimcilerle her an i¢ iceyiz. Softtech,
girisimlerden hem beslenen, hem de onlarn destekleyen
bir kurum.Bu zamana kadar hem trlnlerinialip tamamen
Softtech icerisine dahil ettigimiz girisimler oldu, hem de
cesitli is ortakliklar yapiyoruz. Is ortakligina en iyi 6rnek
Aircar olur sanirim.

Bunun vyanminda is birligi yaptigimiz sirketler ve
Universiteler Uzerinden gelen fikirleri de girisimcileriile
birlikte inovasyon tinelimize alabiliyoruz.

2020'de  Softtech  Ventures'n  kurulmasi  da
ekosistemdeki girisimler ve girisimciler ile olan
iliskimize yeni bir boyut katiyor.



Uyelerimizden
Yazilar L

Selen Yersu Sahin
Anadolu Efes Grup Rekabet Uyum Miidiiri

START-UP’LAR VE REKABET HUKUKU

Rekabet hukuku, genellikle Google, Facebook, Amazon

gibi blyik sirketlerin basinin belasi gibi gbrinse de,
rekabet kurallan aslinda biylk ya da kicik tim sirketler
icin hem riskler hem de firsatlar tagiyor. Girigsimlere mentdrlik
yapmaya basladigim son 1,5 yilda, start-up’larin rekabet
kurallarini genel hatlariyla da olsa bilmelerinin, onlar igin ne kadar

6nemli oldugunu goérdim. Start-up’lar, hele ki pazardaki mevcut dengeleri degistirebilme potansiyeline
sahip inovatif bir fikir ortaya koyuyorlarsa, bunu kendi kurulu dizenleri icin bir tehdit olarak algilayan
blyik yerlesik sirketlerin hedefi haline kolayca gelebiliyorlar. Bu yazida, start-up’larin, bir rekabet ihlali
nedeniyle magdur olmamak veya kendi davranislar nedeniyle ceza almamak i¢in dikkat etmeleri gereken
konulara kisaca bakacagz.

START-UP, REKABET IHLALi NEDENIYLE NASIL MAGDUR OLUR?
Anlasmalar ve Hakim Durum

Mentdrlik sirasinda en sik karsilagtigim soru su oldu: “Pazardaki biyidk oyunculardan X sirketi bizimle ig
birligi yapmak istiyor. X sirketi ile yapacagimiz bir anlagma, elimizi kolumuzu baglar mi?”

Start-up’lar, henliz yasam ddngullerinin baslarinda bir yerlerde olduklarindan, faaliyetlerini finanse
edebilmek ve sirdirebilmek icin strekli bir yatinma ihtiya¢ duyarlar. Diger taraftan, piyasadaki
yerlesik sirketler; inovatif yonleriyle pazardaki rekabeti alt st etme potansiyeli olan fakat bir yandan
da finansman, Uretim tesisi, pazarlama ve dagitim ag1, misteri datas gibi unsurlara ihtiyaglar nedeniyle
pazara etkili bir sekilde giris yapmakta zorlanan girisimlere ig birligi teklifleri gotirlrler. Boylelikle,
yerlesik sirketler, start-up’larin yenilik¢i fikir, Grin ve hizmetlerinden, ¢cok disik bir maliyete katlanarak
yararlanma sansi bulurlar.
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Anadolu Efes

Bu tdr teklifler, start-up’lar i¢in bulunmaz nimet
gibi gbriinmekle birlikte, start-up’lar, séz konusu
tekliflere, sartlan iyice gdzden gecirmeden, anlagma
kosullarinin kendileri i¢in arti ve eksilerini tartmadan
evet dememelidir. Clnkd bu tdr anlagmalar, yerlesik
sirketlerinin ¢ikarlarim gozetirken, start-up’larin yakin
gelecekte rekabette elini kolunu baglayabilecek
ve pazarda blyimelerine ket vurabilecek tirden
dezavantajli hikim ve sartlar icerebilir.

Ornegin; start-up'in yalmzca X sirketine riin-hizmet
saglayacagina dair minhasirlik hikidmleri; anlagsma
sonrasinda Y sene boyunca gecerli olacak rekabet
etmeme yidkdmldlikleri; start-upin kendi tasarimlar,
drinleri, know-how"r Uzerindeki yetkilerini kisitlayici
tlirden hikimler, start-up'in faaliyetlerinin kapsamini
sinirlayabilecek, alternatiflerini  azaltabilecek ve
sozlesmenin diger tarafi olan X sirketine fiilen
bagimli hale gelmesi sonucunu dogurabilecektir. Bu
noktada, start-up’larin, olumsuz etkilerini sonradan
fark edecekleri bir sézlesmenin altina imza atmadan
evvel hukuk destegi almasi cok énemlidir. Ozellikle
hakim durumdaki sirketlerin faaliyet gosterdigi
pazarlar agisindan, bu sirketlerin, rekabet hukukunun
kendilerine yuUkledigi 6zel sorumluluk geregi,
sozlesmeler veya cesitli uygulamalar yoluyla rekabeti
sinirlamaktan kaginmaya ¢zen gdstermeleri beklenir.
Sozlesme gorlismeleri sirasinda start-up, sdzlesmede
yer alan sinirlayici hikimlerin, rekabet kurallarina
aykiri olabilecegini mutlaka dile getirmeli, bu anlamda
sahip oldugu farlandaligi ortaya koyarak, bu tarz
hikimleri mizakere ve pazarlik konusu etmelidir.

Pek cok start-up icin devir
yoluyla “exit”, bir tur
basar: olarak goriulmekte
iken, rekabet hukuku bakis
agisindan, devir islemi
sonucunda piyasadan

bir sirket eksilmis, rakip
sirketin devralinmast
halinde de bir rakip ortadan
kalkmis ve piyasadaki
rekabetin canlihigr azalmis
oluyor.
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Devralmalar

Pazarlarinda belli bir buydklige ulasmis yerlesik
sirketlerin, Umit vadeden ve kendilerine kafa tutma
potansiyeline sahip gen¢ girisimler ortaya ¢iktikga,
is birligi olanaklarin1 oldugu kadar; bu sirketleri
devralmak suretiyle, gelecekte kargilarina ¢ikabilecek
glcli bir rakibi kendi blnyelerinde eritme olasiigim
da degerlendirdiklerini goriyoruz.

Pek cok start-up igin devir yoluyla “exit”, bir tir
basar olarak gorilmekte iken, rekabet hukuku bakis
agisindan, devir islemi sonucunda piyasadan bir sirket
eksilmis, rakip sirketin devralinmasi halinde de bir
rakip ortadan kalkmis ve piyasadaki rekabetin canlibig:
azalmig oluyor. Her ne kadar, bircok yiksek cirolu
devralma islemi, rekabet otoritelerinin denetiminden
gecse de, oOzellikle pazara henlz girmemis ya da
yeni girmis ve dolayisiyla halen &nemli bir pazar
blyUkligine ulasamamis start-up’larin devralinmasi
islemlerinin, rekabet kurumlarinin radarina
yakalanmadan hayata gecirebilmesi de ne yazik ki s6z
konusu.

Oyle ki, Subat 2020'de ABD Federal Ticaret Komisyonu
(FTC), Microsoft, Apple, Amazon, Google ve Facebook’'un
gectigimiz 10 yilda yaptig1 yizlerce devralma islemini
geriye donik olarak mercek altina ald1 ve izne tabi ol-
mayanyadaizinalan devralmaislemlerinin, pazarlarda-
ki rekabeti bozucu etki dogurup dogurmadigini in-
celemeye basladi. FTC, radarina takilmadan hayata
gecirilen, fakat piyasalardaki rekabeti olumsuz yonde
etkileyen devralma islemlerinin ortak &zelliklerini ve
girisimlerin, bdylk sirketler tarafindan devralindiktan
sonra nasil performe ettigini incelemeyi amacgliyor.
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Ulkemizdeki duruma baktigimizda, 4054 sayili Rekabe-
tin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili Kanun)
birlesme ve devralma islemlerine iliskin 7. mad-
desinde Haziran 2020'de yapilan degisiklik sonrasin-
da, hakim durum yaratma veya mevcut hakim durumu
glclendirme etkisi yaratmasa bile, piyasalardaki “etkin
rekabetin énemli 6l¢ide azaltilmas sonucunu” dogu-
ran devralmaislemlerinin de yasak kapsamina alindigim
goriyoruz. Bu degisiklikle birlikte, rekabet otoritelerinin
radarindan kolaylikla kagabilen start-up devralma-
larinin Rekabet Kurumu tarafindan incelenebilmesinin
yolu da agilmig oluyor. Yine boylelikle, yerlesik sirketlerin,
inovatif ve glicll potansiyel rakiplerini devralarak, kendi
teknolojilerine rakip teknolojileri ortadan kaldirmalan
ve bu yolla teknolojik gelismeye ve rekabete zarar ver-
meleri seklinde tarif edilen “6ldiricl devralma islem-
leri"nin (killer acquision) de Oniine gecilebilecegini
disinuyoruz.

START-UP, REKABET KURALLARINI NE ZAMAN iHLAL
EDER?

Start-up’lar, rekabet kurallarina aykiri davranan gir-
ketler tarafindan magdur edilebilecegi gibi, kendileri de
birtakim davrams ve uygulamalari ile rekabet otoriteleri
tarafindan inceleme konusu yapilabilir ve ceza riski al-
tina girebilir.

Ulkemizdeki  rekabet mevzuatina  baktigimizda,
yakin doneme kadar bu riskin daha yiksek oldugunu
goriyoruz. Ote yandan, Haziran 2020'de 4054 sayili
Kanun'un 41. maddesine yapilan ilave ile, Kurul'un,
pazar payi ve ciro gibi 6l¢ltleri esas alarak, rekabeti
kayda deger 6l¢ide kisitlamayan anlagmalar hakkinda
sorusturma agmayabilecegi dizenlenmistir. Uygulama-
ya iliskin esaslar, Kurul tarafindan cikarilacak teblig ile
belirlenecek olmakla beraber, burada Avrupa Birligi (AB)
mevzuatina paralel sekilde, belli pazar pay1 egiklerinin
altinda kalan sirketler arasindaki anlagsmalarin, rekabet
incelemesinden muaf tutulacagini sdyleyebiliriz.

AB'de "de minimis” olarak adlandinlan bu kural
cercevesinde; rakipler arasi anlasmalarda, anlasma
taraflarinin toplam pazar pay1r %10°un altinda; rakip
olmayan sirketler arasi anlagmalarda ise, anlasma
taraflarindan her birinin pazar payinin %15'in altinda
oldugu durumda, ilgili anlagmalara rekabet kurallan
uygulanmamakta; tesebbis davranislar rekabeti kisit-
lay1c1 nitelikte olsalar bile cezalandirilmamaktadir. Bu
degisiklikle, start-up’larin kendi aralarinda veya pazar
payr de minimis egsikleri icerisinde kalan baska sir-
ketlerle yapacaklari anlagsmalarin rekabet Gzerindeki
etkisinin genellikle 6nemsiz kabul edilecegi ve ceza
almayacagini sdyleyebiliriz. Ulkemizde uygulanacak
de minimis oranlarinin ne olacagim, Rekabet Kurulu
tarafindan pek yakinda ¢ikarilacak tebligin yayinlan-
masi sonrasinda gorecegiz.

Ote yandan, yine Kanun'un 41. maddesinde “rakipler
arasinda fiyat tespiti, bélge veya misteri paylagimi ve
arz miktarimin kisitlanmas1 gibi agik ve agir ihlaller”,
de minimis kuralinin sagladig1 korumadan harig tutul-
mustur. Dolayisiyla, Rekabet Kurulu'nun “agik ve agir
rekabet ihlali” olarak nitelendirebilecegi davramslar,
sorusturma ve ceza konusu yapilabilir. Bu nedenle,
start-up’lanin, 6zellikle rakip sirketlerle yapacaklar an-
lagmalarin niteliklerini, mahiyetini ve kapsamini ¢ok iyi
belirlemesi gerekir.

Sonolarak, uygulamada ¢ok daha nadiren gorilebilecek
olmakla birlikte, bir start-up‘in, yepyeni bir Grin veya
hizmet ortaya ¢ikararak, daha evvel hi¢ var olmayan
yeni bir pazar yaratmasi halinde, s6z konusu pazarda
hakim durumda sayilmasi s6z konusu olabilecektir. Bu
durumda, start-upin, 4054 sayili Kanun'un 6. madde-
si kapsaminda hakim durumunu kéttye kullanmamak
konusunda 6zel sorumlulugu s6éz konusudur.

Ozetle, start-up'lar, rekabet kurallan karsisindaki hak
ve sorumluluklarindan haberdar olduklart olglide,
kendilerini bir rekabet ihlalinin magduru olmaktan
koruyabilir, Rekabet Kurumu 6ndnde hak arayabilir ve
aynm zamanda, rekabet kurallarina uygun hareket et-
mek suretiyle, olasi cezalarin 6nine gecebilir.

Selen Yersu Sahin

Yaklasik 7 yil Rekabet Kurumunda Rekabet Uzmam
olarak gérev yapti. Bilkent Universitesinde Ekonomi
Hukuku, King’s College London’da Rekabet Hukuku ytiksek
lisansy yaptu. 5 ylv askin stiredir Anadolu Efes’te Grup
Rekabet Uyum Muidiirii olarak ¢alisiyor. 1,5 yudur, kulucka
asamaswndaki girisimlere mentorliik veriyor.
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Hibrit Calisma
Dizeninde Inovasyon

Burcin Yildiran Sezen
Kolektif House Is Gelistirme Direktorii

Pandemi dinya genelinde yeni calisma yontemle-

rinin benimsenmesini zorunlu kildi. Esnek ¢calismanin
verimliligi disGrmenin aksine yikseltebileceginin kesfi

ile hibrit calisma is yasamina hizla dahil oldu. Ofislerin ise
bir mekanin 6tesinde network'l genisletmeyi ve is birligini
mUmkidn kilan, yeniligi ve gelisimi tesvik eden bir ortak alan
olma ihtiyaci pekisti. Boylece sirketler calisanlarin diledigi za-

man diledigi yerde ¢alismasina imkan taniyan yeni bir dizen igin

harekete gecti. Bu yeni yapilanma icinde is hayaty; ev, kiicilen merkez ofis ve ¢alisanlarin yogun oldugu
bolgelerdeki uydu ofisler arasina dagildi. Dolayisiyla esnek calisma alanlan artik sadece girisimcilerin ve
uzaktan calisanlarin degil, bdyk sirketlerin de yakin markajinda.

Kolektif House olarak bizler de herkes icin ¢calisma hayatin1 daha iyi bir gelecege tasiyan marka olma
vizyonuyla geleneksel ¢alisma bigimlerinin ve ofislerin donidsimine 6ncilik ediyoruz. Yillar iginde
degisen calisma alam ihtiyaglarina daha biyik bir mercekten bakiyor, kurumsal ve inovatif Griin ve ¢6zim-
lerimizle her ihtiyaca uygun bireysel, kurumsal ve inovatif ofis ¢6zimleri sunuyoruz.

Ornek vermem gerekirse; biiyiik kurumsal firmalar ve orta dlcekli sirketler icin iki yeni “agile” ofis ¢dzimi
gelistirdik. Kolektif Enterprise ve Kolektif Suites adli bu ¢6zimler daha disik maliyetler ve artan verimlilik
ile kurumsal sirketlerin degisen ¢alisma alani stratejileri icin cesitli ¢czimler sunuyor.

Kolektif Enterprise, kurumsal sirketlerin ihtiyaclarina hizmet eden hibrit ofis ¢6zimimz. Bu ¢6zimimizde
kurumlara en optimum ¢6zimU sunmak icin dncelikle ofis stratejisi calistyoruz. Ortaya ¢ikan ihtiyaca gore
istenilen adreste, ihtiya¢ duyulan biyklikteki ofisi buluyor; kurumun tercihleri dogrultusunda tasarlayip,
tim operasyonel sireclerini verimli bir sekilde yonetiyoruz. Kolektif Suites de sirketinize 6zel, Kolektif
dokunusu ve servisleriyle taginmaya hazir ofis modelimiz. izole ofis tercih edenler icin kurumlarin ihti-
yacglar dogrultusunda tasinmaya hazir daireleri Kolektif dokunuslariyla ddzenliyor ve tim operasyonel
sireclerini yénetiyoruz.

Ote yandan Kolektif diinyasina agilan dijital kapi olarak tanimladigimiz Dijital Uyelik, aylik abonelikiile nere-
de olursaniz olun Kolektif ayricaliklarindan yararlanabileceginiz Uyelik modelimiz. Lokasyona gelmeden
online baslatilan tyelikile her ay 3 glinlik Ucretsiz lokasyon kullanimi sunuyoruz. «Kullandigin kadar 6de»
sistemiyle ginlik ofis ve toplanti odasi kullanimint mimkdn kiliyoruz. Bu modelimiz sayesinde Uyelerimiz
network imkanina erismenin yaninda Kolektifliler'e 6zel indirimlerden yararlanabiliyor ve online/offline
etkinliklere katilabiliyor. Ayrica fiziksel ofis ihtiyaci olmayanlar icin prestijli bir is adresi, profesyonel imaj
sunmanin yaninda profesyonel kargo ve posta yonetimini de Ustlendigimiz Gyelik modelimiz olan Sanal
Ofis'in yan sira hazir ofis, sabit masa, gezgin ¢6zimlerimizle farkli lokasyonlardaki ortak calisma alan-
larimizda ¢alisabilmeye olanak sunuyoruz.

Toparlamam gerekirse; yenilenen is hayatinda sirketler icin uygun olan ofis ¢cézimlerini belirlemeye strate-

jik perspektifle yaklasiyoruz. Ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda sirkete ve calisanlara en optimum fay-
day1 saglayacak ofis ¢dzUmini planliyor ve hayata geciriyoruz.
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Tim ¢Ozdmlerimiz Uzerinden sundugu-
muz kombinasyonlar ile sirketleri blyiyen
kidcllen ekiplerine gore ofis alam belirle-
mede esneklige kavusturuyoruz. Yeni nesil
tasarimsal dokunuslarimizla  Uretkenligin
ve verimliligin 6ninU agarken; ¢calisan moti-
vasyonunun, memnuniyetinin ve bagliliginin
artmasina katki sagliyoruz. Uyelerimize
farkli sektorlerden genis network imkam
barindiran Kolektif ekosistemine erigim
sunuyoruz. Yeni nesil calisma modeline alt
yapi sunan ¢dzimlerimizle ayrica sirdirile-
bilir bir dinya i¢in tim adimlar eksiksiz atma
yoninde calismalarimizi da slrdirlyoruz.
Kurum olarak ekolojik strdirdlebilirligi g6z
oninde bulundurarak dongisel ekonomiye
katlkida bulunacak projelere liderlik ediyor,
dogaya saygili ve duyarli tercihler yapmaya
0zen gosteriyoruz.
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Alex Osterwalder tarafindan kurulan Strategyzer, yeni
ve etkili bir rehberi daha is dunyasiyla bulusturdu.
“Business Model Generation”, “Value Proposition Design’,
“Testing Business Ideas” ve “The Invincible Companynin
ardindan “High-lmpact Tools for Teams’, girisimciden
yoneticiye, takim ile ¢alisan herkesin yararlanabilecegi
etkili gerecler ve yaklasimlar sunuyor. Girisimcilik ve
inovasyon basta olmak Uzere her alandaki takimlara
faydall olabilecek bu geregler, alinan verimi artirmanin
yani sira, daha saglikli is ortamlari yaratarak galisanlarin
memnuniyetine katki sagdlamayi da hedefliyor.

Amerikan firmalarinin  gereksiz toplantilar nedeniyle
odenmis maaslarla 37 milyar dolarn bosa harcamasi,
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bolimler arasi kurulan ekiplerin dortte dgunun islevsiz
olmasi ya da calisanlarin ortalama %95'inin  kendi
sirketlerinin stratejisini bilmemesi veya anlamamasi gibi
garpici istatistikleri yizimuze vuran bu rehber, onerdigi
yaklasimlari ele almadan once, mevcut durumun ne
kadar icler acisi oldugunu goz onune seriyor. Rehbere
gore, takimlarin performanslarinin genelde beklenenin
epey altinda olmasi, takim faaliyetleri ve takim ortami
olarak iki temel seviyede irdelenebilmektedir. Takimlarin
bu seviyelerdeki etkilesimlerinin  kalitesi, gunluk
galismalarinda ne kadar basarili olacaklarinin onemli
bir gostergesidir. Takim Uyelerinin ayni dogrultuda
hizalanmasina ve calisma ortamini psikolojik olarak
daha guvenli bir hale getiriimesine fayda saglayan
geregler, takimlarin isleyislerinin iyilestirmesi igin
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son derece kullanishidir. Ozellikle kiiresel olarak essiz
degisimlere tanik olunan bu donemde, kurumlar hig
olmadi§i kadar hizli bir sekilde yenilik kurgulayip insa
etmek zorunda; kurumlarin is yapis bicimlerini gozden
gecirmek icin daha iyi bir zaman olamazd.

Takim ortamindaki guvenin ve hizalanma seviyelerinin
dusuk oldugu zamanlarda, takim dyelerinin birbirleri ile
galismak yerine birbirlerinin etrafinda galismasindan
otdrd, takim performansinin distk seviyelerde kalmasi
kacinilmaz bir durumdur. Takim calismasi, dogasi
gere@i Uyelerin her asamada birbirleriyle senkronize
olmasini gerektirdiginden, hizalanma saglayamamis
takimlarda, basarisiz iletisimden dolayi uyelerin ortak
amaglar dogrultusunda verimli galismalari neredeyse
imkansiz bir hale gelmektedir. Her ne kadar onemli
gorevler uzerinde c¢alisiyor olsalar da takim Uyelerinin
birbirlerini iyi anlamadigi durumlarda, birbirlerine ve
islerine karsi onemli algisal bosluklar olusmaktadir. Bu
nedenle, is bolimu sekteye ugrarken Uyeler arasindaki
is birligi verimsiz ve maliyetli bir hale burinmektedir.

Bu noktada Strategyzer, kitabin ana gereci olan Takim
Hizalama Haritas’'ni  (Team Alignment Map-TAM)
tanitip, takimlarin hizalanma ve guven seviyelerini
ylUkseltmek igin nasil farkli sekillerde kullanilabilecedini
aktariyor. Dort bolumden olusan TAM, ortak her
galismanin basinda takim dyelerinin once ana gorev
tzerinde hemfikir olmasini, ardindan da sistematik bir
bicimde riskleri azaltarak ortak ¢alisma basari oranlarini
artirmayi amagliyor.

Team Alignment Map

0] -3 o} ®
A, )
Birlikte  calisacak  ekip  Uyelerinin  niyetlerinin

hizalanabilmesi i¢in, haritanin ilk bolimunde ortak
amaclar acikca ifade edilmelidir. Olcilebilir hedefler,
atilacak adimlarin ve istenilen sonuglarin ortaklasa
belirlenmesiyle takim hizalanmasinda bir sonraki adima
gecilir. ikinci adimda birbirlerine olan sorumluluklarini
netlestiren takim, is birligine kimin nasil bir baghlk
gosterecegi  konusunda belirsizlik icermeyen bir
fikir birligine varir. Uyelerin hangi rolleri Ustlendikleri
belirlendiginde de, ortak kaynaklari degerlendirmek
lizere bir sonraki asama devreye girmektedir. insanin
dahil oldugu her faaliyetin zaman, sermaye veya
ekipman olarak kaynak gerektirmesinden dolayi,

Takym Hizalama Haritastm
iki farklh amacgla kullanmak
mumkun: ortak ekip
calismastm planlamak ve
aktif ekip calismalarin
degerlendirip iyilestirmek.

istenilen sonuglar alabilmek igin gerekli kaynaklar
dgcuncu adimda ortaklasa belirlenir. Gerekli kaynaklarin
belirlenmesinin yani sira, belki de daha onemli olarak,
kaynaklarin takim dyeleri arasinda herkesin anlastig
bir olglde dagitilmasi da bu asamada gerceklestirilir.
Haritanin son adiminda ise, bulunan konumda yuzlesilen
belirsizlik ve riskler Gzerine calisilir. istenmeyen engeller
nedeniyle  hedeflenen sonuca erismenin gittikge
zorlasmamasi igin, takimlar once riskleri belirler..
Belirlenen riskler Uzerinden analiz yaptiktan sonra da, risk
yonetimi igin atilacak adimlar tanimlanir.

Takim Hizalama Haritasi'ni iki farkli amagla kullanmak
mimkdn: ortak ekip galismasini planlamak ve aktif ekip
galismalarini degerlendirip iyilestirmek. Planlama modu
olarak onerilen ilk kullanim bicimi, takim Uyelerinin bir isin
basindan itibaren misyon, hedef, atilacak adimlar, gerekli
kaynaklar, dye katkilari ve karsilasilan riskler hakkinda net
ve hemfikir olmasini saglar. Adimlarin Gzerinden sirasiyla
gecerek genel duruma hakim olan takim, belirlenen
kaynaklar ve belirsizlikler dogrultusunda onceki adimlarda
yapilan calismalari revize ederek, riskleri azaltma amaciyla
haritayi gunceller.

Degerlendirme modu olarak onerilen bir diger kullanim
bicimi ise, mevcut is birligini haritanin dort adimi
dogrultusunda, takim dyelerinin bu noktalarda ne kadar
emin olduklarini inceleyerek hizli ve somut bir sekilde
degerlendirmesine olanak saglar. Durumu iyilestirmek
gerektiginde atilacak adimlar da  degerlendirme
sonucunda ortaya gikmis olur.

Bir is birligini olumsuz etkileyebilecek riskleri minimize
etmek ve takim dyelerinin deneyimlerini iyilestirmek igin
ideal olan, suUrecin en basinda takimin ne kadar hazir
oldugunu degerlendirmekle kalmayip, sure¢ esnasinda
haritayr kullanmaya devam ederek gidisati da belirli
araliklarla gozden gecgirmektir.

Takim Hizalama Haritasi, proje yonetiminde faydali bir
gere¢ oldugu gibi, farkli katmanlarda farkl sekillerde
kullanilabilir. Proje yonetimi agisindan tecribe seviyesi
fark etmeksizin, mevcut proje yonetim gergeveleriyle
olan uyumundan dolayi, riskleri azaltmak ve uygulama
sorunlarindan kaginmak icin neredeyse her takima
onerilmektedir.
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Calisma ortaminda psikolojik guven saglanmadiginda,
takim uyeleri kendilerini utang verici durumlardan ve
potansiyel tehditlerden korumak amacryla sessiz kalmay
tercih etmekte; takvm performanst dusuk seviyelerde
kaldigindan, calisanlar birlikte ogrenip gelisebilecekleri
bir sekilde birbirlertyle etkilesim saglayamamaktadar.

Onerilmedigi tek yer, sirecleri sabit ve yiiksek hacimli olan
operasyonel faaliyetlerdir. Daha alt bir katman olan toplanti
yonetiminde ise, birlik ve hareket odakl verimli toplantilar
icin haritayl kullanmak mumkuindudr. Gindemde bir beyin
firtinas! seansl veya konulu bir tartisma olmadidi slrece,
takim Uyelerinin ve dagitik ekiplerin faaliyetlerinin hizalanmasi
ve takimlari etkileyen risklerin azaltiimasi icin, toplantilarda
da haritanin adimlari Uzerinden gegmek takimlara yardimci
olacaktir. Haritanin en ust katmanda organizasyonel
hizalanma amaciyla kullanilmasi da, yoneticilerin, liderlerin,
takimlarin ve bolumlerin arasinda olusabilecek silolagmaya
kars! etkili bir yaklasim oldugu gibi, kurumsal kaynak
dagihmini optimize etmeye de destek olacaktir.

Bir takimin calismalariyla yeniliklere imza atip basarilar elde
etmesindeki en onemli iki etmenin hizalanma ve guven ol-
dugunu her firsatta vurgulayan Strategyzer, en yeni rehberi
olan “High-Impact Tools for Teams’de sadece Takim Hizala-
ma Haritasr'ni tanitmanin disinda, haritanin adimlarini haya-
ta gecirmek igin gerekli guven ve saglikli calisma ortaminin
nasil olusturabilecegine dair pratik dort araci daha paylasiyor.
Calisma ortaminda psikolojik given saglanmadiginda, takim
dyeleri kendilerini utang verici durumlardan ve potansiyel teh-
ditlerden korumak amaciyla sessiz kalmayi tercih etmekte;
takim performansi disik seviyelerde kaldigindan, galisanlar
birlikte ogrenip gelisebilecekleri bir sekilde birbirleriyle et-
kilesim saglayamamaktadir. GUvensiz hisseden takim Uyeleri,
baskalarinin islerine karismamak, beceriksiz hissetmemek ve
cahil gorinmemek icin risk almaktan kaginip, kritik bilgilerin
paylasiminin engellenmesine neden olabilmektedir Diger yan-
dan, takim Uyeleriicin saglikli galisma ortamlari yaratildiginda,
takim arasindaki saygi hissedilmekte ve ¢alisanlar hata yap-
maktan korkmayarak sessizlikleri bozmaktadir.

Takim Hizalama Haritasi'min kullanimiina dair birgok bil-
gi, 6rnek ve pUf noktasini, ayni zamanda da given pekistiri-
ci araglarin nasil kullanilabilecegini 6grenmenin en iyi yolu,
rehbere bizzat basvurmaktir. Yuksek riskle mucadele eden
girisimcilik ve inovasyon alanlarinda, takimlarin hizalan-
ma ve guven seviyelerini sistematik bir sekilde iyilestirmeyi
amaglayan araclar, gun gectikce daha da degerlenmektedir.
Strategyzer'in ozellikle yenilikgi is dinyasina sundugu araclara
bu dogrultuda yenilerini eklemis olmasi, egitimcilerden girisim-
cilere, CEQ’lardan takim ¢alisanlarina kadar herkes icin onemli
bir kazanim.
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