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iS BiRLIGI 4.0 PLATFORMU
PROJE KOORDINATORU MESA]JI

Merve CAVDAR CETIN

GIRIS

Degerli Okuyucular,

Kurum & girisim is birlikleri inovasyonu  tetiklemenin
araclarindan biridir. Gelistirilen is birlikleri her iki taraf icin
fayda saglar. Kurumlar i¢in yeni pazarlara girme, mevcut
pazarlar Icin rekabet avanta)l saglama, yeni musteriye
ulasma, yeni urun gelistirmeye yardimel olabilecedi
gibi girisimler icin de hizmet ve urunlerini gelistirme,
olceklenmelerini saglama gibi faydalar oldugu ornek is
birliklerinde gorulmektedir.

Basarili bir is birligi, her bir tarafin digerinin ¢ikarlarin,
beklentilerini, motivasyonunu, kulturunu ve calisma
yetkisini 0grenmesi ile iliskilidir ve bu is birliginin basarl
le gerceklestirilmesi rol ve sorumluluklan  acikca
tanimlanan iki tarafin gayretine bagudir.

Bu rapor Turkiye Girisim Ekosistemi  hakkinda bilgi
vermek, is birligi yaklasimini kurum ve girisim gozunden
degerlendirmek ve bakis acilarini anlamak, basaril
s birliklerini vaka olarak paylasmak ve s birliklerinin
donusturucu gucunu gostermek ve is birligi yol haritasl
sunmak icin hazirlanmistir.

Raporun hazirlanmasinda degerli katkilarini
esirgemeyen Turkiye Is Bankasina ve Birlesik Odeme
Hizmetlerl ve Elektronik Para AS'ye, Borusan EnBW
Enerji'ye, Tarentum Al'ya, Anadolu Efese ve Pubinno'ya,
TOFAS Turk Otomobll Fabrikast ASye ve B2Metrice,
Albaraka Turk Katlm Bankasina ve Inoostera cok
tesekkur ederiz. Ayrica Ozyedin Universitesi Kurum icl
Girisimci Ihsan Elgin'e projeye olan katkilarindan dolay
cok tesekkur ederiz,

Keyifle okumaniz dilegiyle..
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| \ |
Bu dokUman, Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan
2020 yiin Covid-19 ile Mucadele ve Dayaniklilik

Programi kapsaminda desteklenen s Birligi 4.0
Platformu kapsaminda hazirlanmistir

icerik ile ilgili sorumluluk Ozyegin Universitesine ait
olup ISTKA veya Sanayi ve Teknoloji Bakanligrnin
goruslerini yansitmamaktadir.
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Kurum & Girisim Is
Birligl Yaklasimi
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Kurum ve girisim s birliklerinde her ikl tarafin
da bakis acgisinin  anlasilmasl amaciyla  bir
anket  ¢alismasi  vapilmistir.  Arastirmada i

birligi  yapmanin  onemi, yasanan tecrube,
gerceklestirilen is birligi turleri, is birligi amaci,
surecte karsilasilan zorluklar hakkinda sorular

sorularak hem kurum hem de girisimlerden

cevap toplanmistin.  Arastirmaya  Turkiyenin L ,
énde gelen ve genellikle girisimlerle is birligini KURUM GIRISIMCI
deneyimleyen 25 kurum ve toplamda 170

girisim katilmistir.

GIRISIMLERLE i$ BIRLiGI YAPMA

Arastirmaya katilan kurumlarin buyuk bir cogunlugu girisimlerle is birligi surecini deneyimlemis  sirketlerden
olusmaktadir. Bu nedenle girisimlerle is birligi yapmak kurumlar igin %54 ¢ok onemli, %46 onemli oldugu sonucu
elde edilmistir. Girisimlerle is birligi yapmanin éneminin farkinda olan kurumilar igin is birligi amaci soruldugunda “yeni
teknolaojilere erisim saglamak’, ‘girisimi satin alma veya birlikte gelistirme yoluyla yeni yetkinliklere erisim saglamak” ve
‘girisimcilik metodolojileri ve araglarini kullanarak sirket icinde kulttr donusumu gergeklestirmek” on plana ¢ikmaktadir
Girisimlerle is birligi motivasyonun ardinda sirket icinde var olmayan veya guglendirmek istenen yetkinliklere gore is
birligi gerceklestirildigi soylemek mumkundur.

‘Girisimlerin sirketimize katki saglayacak yenilikci fikirleri var, ancak is birligini nasil yonetecegimizi bilmiyoruz' sorusuna
arastirmaya katilan kurumlarin %54'U "kesinlikle katiimiyorum” ve "katilmiyorum’ cevabi verirken yaklasik %211 "kesinlikle
katilyorum” ve "katilyorum” cevabi vermistir. Girisimlerle is birliginin dneminin farkinda olan kurumlar is birligi surecini
yurutmektedirler ancak genel anlamda her kurumun takip ettigi belirli bir sure¢ akisi oldugunu soylemek mumkun
degqildir.

Yeni teknolojilere erisim saglamak

Yeni yetkinliklere erisim saglamak (
girisimi satin alma ya da birlikte gelistirme
yoluyla)

Girigsimcilik metodolojileri ve araglarini
kullanarak sirket iginde kiiltur dontsuimu
gergeklestirmek

Yeni mugterilere ulasmak

Markanizin bilinirligini girisim
ekosisteminde duyurmak

Girisimlere yatinnm yapmak ve yatirnmdan
getiri saglamak

Maliyeti distirmek

Pazar verisi toplamak

GRAFIK 1 - KURUMLARIN GiRiSIMLERLE i$ BiRLiGi YAPMA AMACI

Arastirmaya katilan kurumlar arasinda girisimlerle gerceklestirilen is birliginde en ¢ok tercin edilen/gerceklestirilen is
birligi turlerinde %87'si musterisi olma, %83'U ortak urun/hizmet gelistirme ve %48’ yatinm yapma cevabl vermistir.
Kurumlar genellikle girisimde olan bir yetkinlige erismek icin girisimin musterisi olurken fikri mulkiyet haklar, fiziksel,
finansal ve insan kaynagi gibi kritik kaynaklara sahip girisimlerle ortak urun/hizmet gelistirmek kurumun yetkinliklerinin
artmasini saglamaktadir.
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%83

- %83

SEKTORE OZEL
TEKNOLOJILERE
ERISMEK

Sektore 6zel teknolojiler

Gelecek odakli teknolojiler

isletme odakli teknolojiler

%8

Odagimiz tam olarak
neler bilmiyoruz

Diger -

Odagimiz yok

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

GRAFiK-2 GiRiSIMLERLE i$ BIRLiGi ODAGI

Girisimlerle is birligi gergeklestiren kurumlar odagini sektore ozel teknolgjilere erismek (%83) ve gelecek odakl
teknolojilere erisim (%75) olarak yanitlamistir. Bu sonuglar girisimlerin sahip oldugu teknolojilere erisim saglamanin
girisimlerle is birliginde en onemli motivasyonlardan biri olarak ortaya ¢lkmaktadir

66

MI § bi r.l igi igi n I:ylla"lrrrl]lagll(lgln gerekli zaman ve kaynaklar
gerekli zaman
ve kayn aklarin L; biimlerinden yeter
ayrllmamaSIM estek verilmemesi

Kurumumuzla ilgili yeterli olgunlukta
girisim bulmak

MI § bi ri m Ie ri n d e n Burokrasi, evraklar ve uzun sdzlesme
yeterli destek sireglri
Ve rl I m e m es I i¢ sﬁrfglerle uyulgmlelk/doéru i¢
streglerin tanimh olmamasi
"Yete rl | Tetl’ms_lolji altyapisi vey;lgi]vlenlik
OI unIUkta g|r|§|m sebebiyle yasanan problemler

u I a m a m a Yonetimin destek vermemesi

GRAFiK-3 GiRiSIMLERLE i$ BiRLIGINDE KARSILASILAN SORUNLAR

Girisimlerle is birliginde yasanan problemlerin kurumlar tarafindan listelenmesi istenildiginde birden fazla problem
ortaya cikmaktadir. “ls birligi icin gerekli zaman ve kaynaklarin ayrlmamasr’ ‘is birimlerinden strecte yeterli destek
verilmemesi” ‘kurum igin yeterli olgunlukta girisim bulamamak” ve kurum icindeki "burokratik sureclerin uzun surmesi’
en onemli sorunlar olarak pelirtilmistir.

o 8
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Girisimlerle is birligi gergeklestirmek icin kurumlarin etkilesime gectigi pek ¢ok
farkll kanal bulunmaktadir Kurumlar is birligi icin cesitli mekanizmalar hayata
gecirerek veya dis paydaslar ile is birligi yaparak girisimlere ulasmaktadirlar
Hizlandirma programlari ve teknoparklar girisimlere ulasmak icin gerekli
kanallarda %92 ile ik sirada gelirken kurumlarin ihtiyaclarina gore bir girisimle
iletisime gecmesi de oldukea yaygin bir yontemdir (688). Ayrica duzenlenen

7692

yarismalar ve hackathonlar girisimlere ulasmada énemli mekanizmalar olarak HIZLANDIRMA
karsimiza cikmaktadir (%79). Kurumdan belirli kisilerin - mentorluk  yapmasi PROGRAMLARI
girisimlere ulasmada onemli yontemlerden Dbiri olabilmektedir (%54). VC'lere

fon aktararak girisimlere ulasmak (%25), ‘scouting hizmeti veren kuruluslarla TEKNOPARKLAR

calismak, vyatinmcr aglar” ve ‘“diital mecralan takip etmek’ (%8) girisimlerle
etkilesime gecmek icin kullanilan diger yontemlerdir

1S BIRLIGI PLATFORMU

Hizlandirma programlari, %92
teknoparklar
"gl ceken glrlslmlerle goru;mek — %88
Yarigmalar, hackathonlar veya 0,
Teknopark, hizlandirma o,
programlannda mentorluk yapmak _ A)S4
VC'lere fon aktarmak - %25
Diger . %8

GRAFiK-4 GiRiSIMLERLE ETKIiLESiM KANALLARI

Deneyimli - kurumlar is  birliklerinin - kuruma  olan

katkilarinin farkinda olarak yeni is birlikleri gelistirmenin
onemini bilmektedir. Kurumlar i¢cin s birliginde ana
odak kurumun ihtiyacr olan teknoloji ve vyetkinliklere
ulasmasini saglamaktir. Is birligi deneyimi olan kurumlar
olsa da henuz ¢ok yaygin olmamakla birlikte gelistirilen
is Dbirliklerinde ortak bir surecin varligindan bahsetmek
mumkun degildir - Kurumlarda is birligi surecleri yeterli
zaman ve kaynak olmamasl ve is birimlerinden yeterli
destek verilmemesi nedeniyle sekteye ugramaktadrr. Is
birliklerinde odagr belirlemek, girisimden beklentiyl net
tanimlamak ve gelistirilecek is birligi turune karar vermek
ve sure¢ icin gerekli kaynak ve destegi saglamak is
birliginde daha sistematik ilerlenmesini kolaylastiracak ve
her iki tarafin yararina sonuclar dogurmasini saglayacaktr.



Girisimciler Gézinden \
Kurumlar =

R = N
& | -
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Serkan UNSAL

GIRIS

Cirisimlerin son on vilda Dbir ¢cok Iinovasyona on ayak
olmasi, ozellikle halka arz olan buyuk kurumlarin oyun
alanlarinin kisitl olmasi, ¢ok buyuk vyikicr inovasyonlara
cok buyuk riskler alip yatinmcilarini tedirgin etmemek igin
onculuk etmemesi, buyuk firmalann inovasyon konusunda
ARZGE disina ¢lkmay! bilmemesi gibi sebeplerle girisimler
inovasyon konusunda one ¢kmis, bu da kurumlarin bir
cok acidan girisimlerle farkli agidan etkilesime gecmesin
saglamistir. Kurumlar hem girisimlerin trunlerini kullanmasi
icin  tesvik edilmis, hem kurumsal girisim  sermayesi
kurmalarr igin tesvik edilmis, hem de girisimleri satin almalari
icin tesvik edilmistir.

Tum tesvik ve motivasyonlara ragmen kurumlann bu
konularda tercubesiz olmasi bir ¢ok aksakliga neden
olmustur. Bu nedenle girisimcilerin gozunden kurumlarin
nerelerde kendini gelistirmesi gerektigi, kurumlarin ne tip
aksiyonlar aldigl onem kazanmistir.

11
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GIRISIMLER KURUMLARI NASIL GORUYOR?

66

%4 | “Kurumlarla stratejik
is birligi yapmak”

Kurumlarla Stratejik is
Birligi Yapmak

%22

Kurumu Misteri Portféyiimiize
Yazarak Prestij Kazanmak

Kurumlarin Sat!s Kf\nallgrml %21

Kullanarak Yeni Misteri Kazanmak u KU ru m u m u §te ri
Marka Giicliniin Destegini Almak %20 po rtféyu n e ya Za ra k
Yatinm Almama Destek %12 p I‘eStij ka Za nm a k"

Olmasini Saglamak

GRAFIK-5 GiRiSIMLERIN BUYUK KURUMLARLA i$ YAPMA MOTiVASYONU

170 girisimci ile yapilan anket sonucu girisimlerin buyuk kurumlarla is yapmasindaki en buyuk nedenler stratgjik is
birligi yapmak ve kurumu musteri portfoyune yazarak prestij kazanmak olarak ¢ikmaktadir.

Girisimler bu sayede urunlerini baska firmalara daha kolay satacagini ongormektedir.

Cok Onemli

782 - m———

) e Onemsiz
KURUMLARLA IS
BIRLIGI YAPMAK Az Onemli I%z
COK ONEMLI VEYA
ONEML| Onemsiz I %2

GRAFiK-6 GiRiSIMLERIN BUYUK KURUMLARLA i$ YAPMASI NE KADAR ONEMLI ?

Ayni ankette girisimlere buyuk kurumlarla calismak sizin igin ne kadar onemli diye soruldugunda katilanlarin %82's|
onemli veya ¢ok onemli bulmustur. Bu ayni zamanda girisim ekosisteminin gelismesine destek olmak isteyenlere bir
ipucu niteligindedir. Girisimlerin Urunlerini kullanmak, onlara sans vermek girisimciler icin onemlidir.

4@ e
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Mikemmel

Cok lyi

Ortalama

Zorlayici

Cok Kétil

%0

%21

%31

%46

i-

GRAFiK-7 GiRiSIMLERIN BUYUK KURUMLARLA YASADIGI TECRUBE NASIL?

BUYUK
KURUMLARDA
YASADIGI
TECRUBEYE

MUKEMMEL DIYEN

GIRISIM YOK

Kurumlarin girisimlerle calisirken gelistirmesi gereken noktalar bulunmaktadir. Bir kurumun 20-25 yillik 200 ¢alisani olan
bir tedarikgisine yaklasimi ile, bir yillik Ug calisani olan bir girisimciye yaklasimi farkli olmalidir. Girisimciye yaklasirken
daha yapicl, daha yon gosterici olmalilardir. Bunun baslica sebebi ankette girisimcilere sorulan "‘Kurumlarla yasadiginiz
tecrube nasil ?" sorusuna cevap verenlerin %79si yasadigl tecrubeyi ortalama ve alti bulmaktadir. Cok iyi diyenlerin
orani sadece %21dir.

66

“Girisimcileri buylk kurumlarla calisirken en ¢ok siireclerin
uzunlugu ve muhatap bulamamak zorluyor ”

%28 —

SURECLERIN
UZUNLUGU Odeme Almak

Streglerin Uzunlugu

Kaltar Farklihg

Hukuki Stirecler

%18

%17

%16

%28

%21

GRAFiK-8 GiRiSIMLERIN BUYUK KURUMLARLA CALISIRKEN ZORLANDIGI KONULAR NELER ?

Kurumlar hangi alanlarda girisimcilerle calisirken kendini gelistirmeli diye baktigimizda sureclerin uzunlugu ve
muhatap bulamamak en buyuk gelistirilimesi gereken alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tedarikgi olarak
tanimlama, karar alma, karar almak icin yapilan toplantilar, onay surecleri kurumlarin girisimcilerle calisirken tekrar
gozden gegirmesi gereken alanlardir.
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Ginsimcilik Ekosistemi:
Kurumlarin Yaklasimi
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KURUMLARIN YATIRIMCI OLMA iSTAHI

Turkiye'de girisim sermayesi yatinm fonlarin da devreye girmesi ile son alti yedi yilda
kurumlarin yatirmcer olma, kurumsal girisim sermayesi yatinm fonu kurma istegi artristir.
Son bes yilda Turkiye'de kurumlar otuza yakin girisim sermayesi yatinm fonu kurmus ve
yatinm yapmaya baslamislardir. Ozellikle bankalarn kurumsal girisim sermayesi yatinm
fonu kurma motivasyonu diger sektorlere gore daha fazladir.

CORPORATE INVESTORS & CVC TIMELINE V0.8 - JULY 21, 2020 [NON-EXHAUSTIVE] startups.watch
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SK Oncu 9. @ . F Iluvmllmlm
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2010 2011 2012 2014 2015 2016

up:

GRAFiK-9 TURKIYEDE FON/YATIRIM SiRKETi KURAN KURUMLARIN ZAMAN CiZELGESI

Kurumsal girisim sermayesi yatinm fonu kurmadan, yani sirf yatinm yapmak icin sirket
disinda ayri bir yapr kurmayan kurumlarin sayisi da oldukca fazladir. Ozellikle son bes vilda
bircok kurum ayri bir yapl kurmadan girisimlere yatinm yapmaya baslamistir

COMPANIES AND THEIR INVESTMENT YEAR (No Investment Arm) V0.1 - JUNE 30, 2020 [NON-EXHAUSTIVE] startups.watch
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GRAFiK-10 DIREKT YATIRIM YAPAN KURUMLARIN ZAMAN CiZELGESI

1@ 15
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020-ilk 6 Ay
B Yatinm Miktan @ Yatinm Sayisi

GRAFiK-11 VC YATIRIM ORANLARI

Kurumlarin direkt veya girisim sermayesi fonu kurarak yaptigr yatinmlar da son bes yilda hizla yukselise gecmistir
2020 ik yarisinda her u¢ yatirnmin birinde kurumlar bulunurken, bir onceki sene her bes yatinmin birinde kurumlar
ver almistir. Son bes yilda her sene yirminin uzerinde yatinmda kurumlar yer almistir 2012 oncesine gittigimizde ise
kurumlarn yaptig yatirmlar yok denecek kadar azdir

KURUMLARIN SATIN ALMA iSTAHI

Turkiye'de bir milyon dolar ve uzeri ve ayni
zamanda %50 ve uzeri satin almalara bakildiginda
2020 yilinda ik yedi ayda sadece ki Turk firmas SEE Rt
girisim satin almasi yapmistir. Bunlar da Turkiye ::::T:lir:uaeymuincire'asm-ur

ls Bankasinin Moka adl girisimi satin almasi ve g e s
Logo firmasinin Peoplise satin almasl  olarak
gorulmektedir. 2019 yilinda ise DST Teknolojinin
Parasut'u satin almasi, PayCore'un eski adiyla
Provusu satin almasi disinda Turkiye'deki buyuk
kurumlarnn satin aldigr bir girisim bulunmamaktadir
Bu konuda Turkiye'deki kurumlarin daha istahl
olmasi  ve Ozellikle bankacllk ve telekom
sektorunde firmalarin daha ¢ok ve daha buyuk
satin  almalara imza atmasi hem girisimcilik
ekosisteminin - sagligi hem de ¢kis  yapmak
isteyenlerin - motivasyonunu artirmak — acisindan
onemlidir,
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KURUMLARIN KURDUGU HIZLANDIRMA PROGRAMLARI

Turkiye'de son bes vilda ozellikle bankalar birgok hizlandirma programi ile girisimcilerle biraraya
gelmeye baslamistir. Bazilan kendi sektorune ozel hizlandirma programi ile girisimcilere destek
olurken bazilari tum sektorlere yonelik hizlandirma programlar yapmaktadir. Bazilar hizlandirma
programlarina katilan girisimlere hibe de verirken, cogu mentorluk, ofis alani ve yatinrmcilarla
bulusma firsatl sunmaktadir.

Girisimcilerin bu hizlandirma programlarina katilma motivasyonlari arastinldiginda yatinmcilarla
bulusmak ana motivasyon gibl gozukurken, duzenleyen kurum ile is birligi yapmak, deneyim
kazanmak ve verdikleri hibeyi almak da azimsanamayacak derecede onemlidir.

%28

Yatirimcilarla Bulugmak

Dizenleyen Kurum ile is %27
Birligi Yapmak
Deney"n Kezanmak _ %25

%20

Verdikleri Ucreti Almak

GRAFiK-12 KURUMLARIN HIZLANDIRMA PROGRAMINA KATILAN GiRiSIMLERIN MOTiVASYONLARI

%

“Girisimlerin kurumlarin dizenledigi hizlandirma programina
katilmasinin ana sebebi yatirimcilarla bulusmaktir”

e Y
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GRAFIK -13 KURUMLAR TARAFINDAN KURULAN HIZLANDIRMA PROGRAMLARI

Kurumlar tarafindan kurulan hizlandirma programlarinin yil bazinda dagilimi ise yukarndaki gibidir. Son bes yilda ondan
fazla kurum girisimcilere yonelik hizlandirma programi faaliyetine baglamistir

KURUMLARIN GiRiSIMLERE SUNDUGU DIiGER HiZMLETLER: PLATFORMLAR

Turkiye'de kurumlarin hizlandirma,
vatirm, satin - alma  disinda
girisimlerle is  Ddirligine  farkl
vaklasimlar da bulunmaktadir

Turkecell'in Arikovani platformu
ile girisimlere  sundugu  kitlesel
fonlama platformu bunlardan biridir,
Turkeell  Arikovani ile  girisimlerin
son kullanicidan on satis vasitasiyla
para toplamasina vesile olmaktadir.
Bu sayede platformdaki girisimlerin
finansmanina bir nebze destek
saglamaktadir.

Turk Hava Yollant Terminal adl
programi ile hem girisimcilere tek
bir noktadan hizmet sunmakta,
hem vatinmcilarnn karsisina
clkmalarini kolaylastirmakicin Invest
on Board gibi ucak ¢l hizmetler
sunmakta hem de gelistirici portali
ile destek olmaktadir

Vodafone Turkiye ise Vitrin adl
programi ile girisimcilere mentorluk,
satis  destegi, diital  pazarlama
destegi ve tum Vodafonelulara
ulasma destegi sunmaktadir
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SONUC

Turkiye'de kurumlar satin alma haricinde i birligi,
vatirm, hizlandirma konularinda son villarda ¢ok asama
kaydetmesine ragmen, sureclerin uzunlugu, muhatap
bulamama gibi konularda halen zayif gorulmektedir. Genel
anlamda da girisimlerin kurumlarla yasadigl tecrubeyi orta
ve altinda bulanlarin oraninin %79 gibi yuksek cikmasi birgok
konuda devrimsel yenilikler getirilmesi gerekliligini ortaya
cikarmistin. Ozellikle inovasyon kaynadl olarak gorulen
girisimlerle etkilesime girilmeye ¢alisip bunda vasat bir
etkilesim kurmak, inovasyon konusunda basarisiz olmaya
esdeger sonuclar doguracaktir
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Basaril Kurum & Girsim
s Birligi Ornekler
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GIRIS

Kurum ve girisim is birliklerinin - onemi arttik¢a hem
kurumlar hem de girisimler tarafinda bu anlamda
tesebbusler gergeklestirilmektedir. Son ki yildir Endeavor
Turkiye, TOBB, Ozyegin Universitesi, Girisimci Kurumlar
Platformu ve Bizz Consulting tarafindan duzenlenen
Corporate  Startup  Day Konferansinda Kurumsal
Girisimcilik Odiilleri verlmekiedir  Bu  kapsamada
basvurular yapilan is birligi turu (musterisi olmak/ ortak
urun gelistirmek/ vatinm yapmak), is birligi ile yaratilan
olculebilir  etki  (istihdam/ciro/tasarruf),  varatilan s
pirliginin ana faaliyet alanina yakinligr gibi kriterlere gore
degerlendirilmektedir. Son 2 yildir onemli basarilara imza
atan is birliklerinden bazilan derlenmistir
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TURKIYE i§ BANKASI & BIRLESIK ODEME HiZMELERI ve
ELEKTRONIK PARA A.S.

Kurum Hakkinda Bilgi : Turkiye'nin lider ve en buyuk ézel bankasl s Bankasinin aktif toplami 2019 yil sonu itibariyla
4681 milyar TLye ulasmistir. Is Bankasi, aktif buyuklugunun yani sira krediler, mevduat ve 6zkaynakta da ozel bankalar
arasinda lider konumdadir.

2019 yilinda 95. yasina ulasan ls Bankasi, kuruldugu gunden bu yana Turk bankacilik sektorunde oncu ve kilavuz bir
role sahip olmustur. Gelecege ve venilikcilige odakli olan Is Bankasl, kuresel bankacilik egilimlerine uygun, inovatif
urun, hizmet ve uygulamalar gelistirme vizyonu dogrultusunda ¢alismaktadir

s Bankas!, geride biraktigy bir asra yaklasan sure zarfinda, sirketlerin, yatinmailarin, girisimcilerin ve bireylerin her zaman
yvaninda yer almis, bankacilik urun ve hizmetleriyle Turkiye ekonomisinin surdurulebilir kalkinmasina katki saglamistir

Faallyetlerini ‘musteriye en yakin banka olmak” temeline dayall sorunsuz ve surdurulebilir buyume stratejisiyle
surduren Is Bankasl, yaygin bir fiziki ve dijital hizmet agina sahiptir.

s Bankasinin Turkiye piyasasina sundugu cok sayida yenilik arasinda itk ATM, ilk internet subesi ve ilk mobil bankacilik
uygulamasini saymak mumkundur. Teknolojiye yonelik yatirnmlarina devam eden Is Bankasi, yeni nesil dijital bankacilik
uygulamalarinda da fark yaratmaktadir.

Girisim Hakkinda Bilgi : Birlesik Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para AS, Ekim 2015te e-para lisanst ile
yvetkilendirilmis, urun  ¢esitliligi - konusunda en  genis
velpazeye sahip elektronik para ve odeme hizmetleri
sirketidir. Fintech servis platform saglayici (FaaS) altyapisi
ile kurumlara stratejik ¢cozum ortakligr saglamaktadir.

2010 vilinda kuruldugunda self-servis  kiosk hizmet
veren Birlesik Odeme, 2015te Bankacilk Denetleme
ve Duzenleme Kurulu (BDDK) tarafindan e-para lisans
lle ik vyetkilendirilen  sirketlerden  olmustur ve  lisans
kapsaminda urettigi teknolojik, Inovatif  ve guvenilir
cozumler ile Turkiyenin lider Fintech sirketi konumuna
gelmistin. - Mevcutta  Turkiye  Cumhurivetl  Merkez
Bankasina bagli olarak faaliyet gostermektedir

Turkiyenin en buyuk kurumlarina ve kuresel Fintech'lere,
kanal ve urun bazl altyapisal ¢ozum onerileri sunmakta;
maliyetlerini minimize ederken, onlar adina yeni gelir
kalemleri vyaratarak mevcut verimlilik ve ¢evikliklerini
maksimum  seviyede artirmalanni saglamaktadir. Bu
vizyon paralelinde Birlesik Odeme kurumlara; e-para
dijital cuzdan, sanal veya fiziksel on odemeli kart, yurtil
ve yurtdisi para transferi, online/offline tahsilat ve kiosk/
akilll kasa c¢ozumleri olarak bes ana dikeyde c¢dzum
onerileri sunmaktadir

Birlesik Odeme, 2019 yilinin son ceyreginde Fibabanka
istiraki Finberg'den yatinm almistir. Faas vizyonu ve dijital
finansallasma alaninda yenilikgi fikirleri icraata geciren ve
surekli daha lyisini hedefleyen tecrubeli ekibi ile, gelismis
teknolojik altyapisini kullanarak hizla buyumeye devam
etmektedir.
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TURKIYE iS BANKASI & BIRLESIK ODEME HiZMETLERI VE ELEKTRONIK PARA A.S.

Is Birligi Tur( : Birlesik Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para AS ile Borusan Lojistik ve Dagitm AS. arasinda
yurutulen ‘Borusan Lojistik Kart" projesi kapsaminda;
Bankamatiklerden "Borusan Lojistik Eta Kart" isimli on
odemell kartlar ile karta tanimlanan limit dahilinde nakit
cekim islemi yapilabilmesi saglanmistir. Proje 2020 Ocak
itibariyle tamamlanarak tum Bankamatiklerde devreye
alinmistir,

Gelistirilen akis cercevesinde islem, Borusan Lojistik Eta
Kart'n Bankamatiklere takilmasi ile baslayip, akista kart
kullanicisinin TC Kimlik Numarasi ve Birlesik Odeme'de
kayitl cep telefonuna gonderilen Mobil Onay Kodunu
girmesi istenmektedir.  Girillen Mobil Onay Kodu ile
dogrulama saglandiktan sonra istenen tutar kart hamiline
odenerek islem tamamlanmaktadir.

ls Bankasl, 2020 Haziran sonu itibariyle 6542 adet
Bankamatik ile ozel bankalar arasinda en genis dagitim
agina sahip banka konumunu surdurmektedir. Bu is birligi
sayesinde yaygin Bankamatik agindan Borusan Eta Kart
kullanicilarinin - da  faydalandinimasl  saglanmistir. Kart
sahipleri kendilerine ozel olarak tasarlanmis menu ile para
cekme islemlerini Bankamatikler araciigiyla kolay ve hizli
bir sekilde gergeklestirmektedirler.

Temmuz sonu itibariyle Borusan Lojistik Eta Kart kartlar ile
Bankamatiklerden yapilan para ¢cekme islemlerinin sayisi
26592 adede ulasmistir,

15 BIRLIGI PLATFORMU

Kurumun Girisimlerle Etkilesim Kurmasinin
Nedeni Nedir? ;: Banka olarak, kurulus misyonundan
gelen anlayisla  ulkemizde girisimciligl ve  bugunku
anlamda  teknoloji odagr ile i yapan startuplan
desteklemekte ve olceklenmelerine katki saglanmaktadir.
Bu kapsamda, ¢ok sayida girisimle kavram kanitlama
calismasi yapilmakta, urun ve hizmetlerini satin almakta,
birlikte urun gelistirmekte, ortak kampanyalar yaparak
musteri tabanlanni gelistirmelerine destek olmaktadir
Buradaki en temel motivasyon, katma degerli is Ureten
girisimlere ve ulke ekonomisine destek olmak. Startuplar
ile etkilesim halinde olmak ve farkli boyutlarda is birligi
vaparak ayni zamanda kurum olarak daha ¢evik hareket
etmeye, kurum icerisindeki inovasyon ve girisimcilik
kulturunu olgunlastirmaya, i¢ yazilm kaynagini daha
etkin ve verimli sekilde kullanmaya ve yapilan is birlikleri
sayesinde yeni teknoloji, urun, kanal ve musteri tabanina
kolay erisime katki saglamaktir,

Girisimin Kuruma Sagladi§i Fayda : Is Bankas,
Haziran sonu itibariyle 6542 adet Bankamatik ile ozel
pankalar arasinda en genis dagitim agina sahip banka
konumunu  strdUrmektedir. Bu is birligi sayesinde, Is
Bankasimin yaygin Bankamatik agindan Borusan Eta Kart
kullanicilarinin da faydalandirilimasl ve kart sahibi 160 bin
Fta tedarikgisinin nakit intiyaclannin kolayca karsilanmas
saglanmistir.

s Bankasl, Birlesik Odeme is birligi ile 160 bin tedarikgiden
olusan Eta tedarik¢i kanallarina erisimi desteklemistir.
Teknolojik altyapl sunarak yaziim kaynagini daha verimli
kullanmasini saglamistir. Birlesik Odeme ile kurulan is
pirlikleri, kurumlarin teknolojik ve finansal projelere destek
olmalanni saglayarak inovatif projelere yaklasimlarnni
pozitif etkilemekte ve bu dogrultuda mevcut gevikliklerini
arttirmaktadir.
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BORUSAN EnBW ENERJi & TARENTUM Al

Kurum Hakkinda Bilgi Borusan EnBW Enerji,
venilenebilir enerji alaninda Turkiyenin  kaynaklarinin
gelistirilmesini desteklemek uzere 2009 yilinda Turkiye'nin
onde gelen sanayi gruplarindan biri olan Borusan Holding
ve Almanyanin lider eneri sirketlerinden EnBW AGNIN
ortakligiyla kurulmustur.

Borusan ENBW Enerji Turkiyenin yenilenebilir enerji
kaynaklarinin etkin kullanitmasi ve gelistirilmesi amaciyla
ilk yatinmini 2009 yiinda Balkesirde Bandirma Ruzgar
Eneri Santrall (911 MW) ile gerceklestirmistir. Ruzgar
enerjisi yatinmlarina Tekirdag (Balabanl RES - 61,4 M\W),
Canakkale (Koru RES - 55,2 MW), Mersin (Mut RES - 55,2
MW), Bursa (Harmanlk RES - 55,2 MW), Izmirde (zmir
- 33,9 MW), Gaziantep (Kartaldagl RES - 65,5 MW) ve
son olarak Kirklarelinde (Kiykdy RES - 28 MW/) tesislerini
devreye alarak devam etmistin. Buna ek olarak, 50,3
MW Erzurum Ispir Yedigol-Aksu Hidroelektrik santrali ve
Mersinde yer alan toplam 8.8 M\W'lik Dayicik ve Pamuklu
Gunes Enerji tesisleriyle birlikte Borusan EnBW Enerjimin
toplam kurulu gucu 505 MW/t

Borusan EnNBW Enerji ruzgar enerjisinde verimlilik,
operasyonel mukemmellik, sosyal ve dogal cevreye
uyum gibl pek cok alanda da fark yaratarak Turkiyenin
lider yenilenebilir ener]i sirketi olma hedefiyle calismalarini
yurutmektedir. 2020 yilinda devam etmekte olan iki buyuk
vatirminin (Canakkale Saros RES - 138 MW ve Kirklareli
Kiyikoy RES —= 72 M\W) isletmeye girmesiyle kurulu gucu
715 M\W a ¢ikacaktir 2017 yill sonunda 395 MW LIk baglant
kapasitesl hakki kazandigl 10 ruzgar projesi ile Borusan
EnBW Enerjinin toplam portfoy buyuklugu 1150 MW
seviyesindedir

Borusan EnBW Enerji %100 yenilenebilir enerji uretimiyle
konvansiyonelniteliktekitesisleriikame ederek gunumuzun
en ciddi cevre sorunu olan kuresel isinmanin onlenmesine
yonelik ciddi bir destek saglamaktadir Bu kapsamda
faaliyette olan tesislerin  uretimiyle karbon  saliminin
azalmasina yilda 800 bin ton dolayinda katki yapmaktadir.

Girisim Hakkinda Bilgi Tarentum Al,  makine
ogrenimi ve yapay zeka teknolojilerini kullanarak kritik is
ihtiyaclarina yuksek etkili cozumler gelistirmistir. Tarentum
Al e-ticaret, perakende bankacilik ve yenilenebilir enerji
alanlarinda urunler gelistirmistir. Tahminleme,  musteri
analitigi, kestirimci bakim, optimizasyon, dogal dil isleme,
kampanya yonetimi gibi konular Tarentum Al'in makine
ogrenimi ve yapay zeka kullanarak ¢ozum goturdugu
konulardan bazilandir. Turkiye'nin lider sirketleri ile is birlig]
vapan Tarentum'un vizyonu global ol¢ekte bir yapay zeka
girisimi haline gelmistir,
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is Birligi TrG : Tarentum Al ve Borusan EnBW Urin
asamasina gelinceye kadar ortak gelistirme yaparak
uctan uca bir hava modeli ve uretim tahmin algoritmasi
gelistirmislerdir. Urlinlesme asamasindan sonra Borusan
EnBW ve Tarentum arasinda musteri-tedarikei iliskisi
baslamistrr. Is birligi ruzgar turbini kestirimcl  bakim
algoritmasi projesi kapsaminda devam etmektedir.

Kurumun Girisimlerle Etkilesim Kurmasinin
Nedeni Nedir? : Borusan EnBW gelisen piyasa ve
teknolojiler 1siginda intivag duydugu ¢cozumleri gelistirmek
icin alaninda uzmanlasmis teknoloji girisimleri ile is birligi
vapmaktadir. Borusan EnBW sahip oldugu yenilenebilir
eneri konusundaki bilgi ve birkimini farkli teknoloji
dikeylerinde uzmanlasmis firmalarla paylasarak yuksek
etkili projeler ¢ikarmay! hedeflemektedir.

Girisimin Kuruma Sagladigi Fayda : Tarentumun
gelistirdigi ruzgar enerjisi tahmin algoritmasl ile Borusan
EnBWnin dengesizlik maliyetleri azalmis ve operasyonel
maliyetlerde onemli bir tasarruf saglanmistir. Kestirimci
bakim algoritmasinin - kullanilmaya baslanmasiyla da
vine bakim maliyetleri tarafinda tasarruf saglanmas
hedeflenmektedir

Girisimlerle Calismak icin ipuglar : Borusan
EnBW global ve vyerel piyasayl yakindan tarayarak
one c¢ikan teknolojileri belirler ve bunlar stratejisiyle
birlestirerek yalnizca odaklanacagl alanlardaki teknoloji
girisimleri ile c¢aligir. Girisimlerle daha rahat ¢alismak
Icin kurum i¢l inovasyon ve girisimcilik programlar ile
inovasyonun sirket kulturune yayilmasi igin surekli caba
gostermektedir. Erken asama girisimler ile ortak projeler
gelistirerek regule bir sekior olan elektrik piyasasinda
girisimlerin deneyim kazanmasina yardimcr olmaktadir,

Tarentum Al, makine Ggrenimi ve yapay zeka teknolojileri
lle e-ticaret, perakencle bankacllk ve yenilebilr enerji
alanlarnda drdinler gelistimektecr.
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ANADOLU EFES & PUBINNO

Kurum Hakkinda Bilgi : Anadolu Efes satis hacmi bakimindan Avrupanin en buyUk 5. ve dunyanin en buyuk 10. bira
sirketidir. Aralaninda Turkiye'nin de ver aldigl 6 ulkede, toplam 21 bira fabrikasl, 5 malt Uretim tesisi, 1 serbetciotu isleme
tesisi, 1 preform uretim tesisi ile Urunlerini 70'ten fazla Ulkeye ihrag etmektedir

Girisim Hakkinda Bilgi : Pubinno; figi biranin en verimli ve kalitesi standart sekilde servis edilmesini saglayan yapay
zeka tabanli akill bira musluklar yapan Istanbul merkezli sirkettir. Ayni sekilde fig bira servisi yapilan isletmelerde
bira israfinin onlenmesi ve her serviste kalite standartlarina uygun olarak musterilere sunulmasi igin cozumler
gelistirmektedir. Pubinno an itibariyle dunyadaki bircok buyuk bira ureticisi sirket ile is birligl yaparak global olcekte
akilll bira muslugu devrimini surdurmektedir.

is Birligi Tr{ : Pubinno ile Anadolu Efesin ortak vizyonu ‘Internet of Beer' dinyasi yaratarak figi birayi Uretimden
bardaga dokuldugu ana kadar her detayi ile takip etmektir. Girisim dnemli miktarlarda yatinm almistir ve bugun bar
teknolojileri konusunda dunyadaki 7 startup'tan birisi olarak gosterilmektedir. Birlikte proje yapip urun yaratmak ve
bu Urunun musterisi olmak igin Anadolu Efes Pubinno ile 2014 yilinda calismaya baslamistir. Girisimin kuruma itk gelis
amacl birayl otomatik olarak servis eden ficl bira vending machine projesi iken, kurum figi bira ile ilgili gelisme alanlarini
belirledikten sonra proje pivot etmistir. Smart Beer Tap projesi olarak birlikte gelistirmeye baslayip nihayetinde en
kaliteli ve en verimli ficl bira elde edilmesi amaglanmistir. Projenin prototip, gelismis model ve nihal urun gibi her
asamasinda yerinde tuketim noktalarinda pilot uygulamalar yapillmistir ve her seferinde tuketici ve isletme sahibi
geri bildirimlerine gore urun gelistirilmistir. 2019 yilinda urun mevcuttaki haline kavusmus ve 1.000 adet figl kulesinde
kullanilmak uzere satin alinmistir. Amag tuketicilere en kalitell birayl sunarken, isletme sahiplerinin de sureclerini en
verimli hale getirmektir. Basit bir ornekle bir figidan min. %15 verimlilik artisl saglanmistir. Ayrica servis edilen her biranin
kalite standartlarinin ayni ve ideal seviyede olmasl saglanmistir

04@ e5



ANADOLU EFES & PUBINNO

IS BIRLIGI 4.0 PLATFORMU RAPORU

Kurumun Girisimlerle Etkilesim Kurmasinin
Nedeni Nedir? : Anadolu Efes girisimcilerin daha
yasanabilir bir dunya insa etmede ve sorunlara yenilikgi
cozumler getirmede  kritk  oneme  sahip  oldugunu
dusunmektedir.  Girisimcilerin = akill,  vyenilik¢gl  ve
surdurulebilir ¢ozumler gelistirilebilmesi icin girisimcilerle
farkli platformlar uzerinden veya direkt etkilesim kurmaya
calismaktadirlar.  Bu  etkilesimlerin is  birliklerine  ve
projelere donmesi icin ¢aba harcanmaktadir

Girisimin Kuruma Sagladigi Fayda : Tum Urun lerde
oldugu gibi figi birada da en kaliteli ve en verimli figl
bira elde etmek amaclanmistir. Figl bira satisl yapan
isletmelerde bazi zamanlarda biranin sunumu, fICl tesis
ile llgili problemler yasanabilmektedir. Hem kurumu, hem
isletmecileri, hem tuketicileri mutsuz eden bu problemler
cozebilmek icin Pubinno ile is birligi gelistiritmistir. 1oT ve
Al tabanl akilll musluk sistemlerini gelistirerek figi bira
servisl esnasinda yasanan kopuklenme, tasma, dokulme,
kayip, calinti bira, porsiyon ayar gibl problemlerin onune
gecilmistir. Bu akill musluklar, ayni zamanda sicaklik,
basing, hat temizligi, figr tazeligi parametrelerini kontrol
ederek mukemmel bira servisi saglamistir. Pubinno ile
gelistirilen akilll musluklar sayesinde barlarin  ficidan
aldigr verim %15 civarinda artarken, tuketiciler ise daha
lezzetli bira icme firsatl yakalamistin. Sirket acisindan en
buyuk faydalardan biri ise Pubinno olan tum noktalarin
anlik verilerini tek  merkezden gozlemleme  sansl
olusmasl, boylelikle figi bira surecinden baslayan is birligi
yonetilebilecek bir big data surecine ilerlemis olmasidir.

66

Girisimlerle Calismak icin ipuclar : Girisimler ve
kurumsal vapllar arasinda is vyapis bicimi anlaminda
derin farklliklar oldugu her zaman konusulmaktadir
Buyuk vyapilann karar alma ve uygulama hizlan ile
girisimlerinkinin ayni olmadigl kimse i¢in bir sir degildir.
Bu cok bilinen yonlerden ziyade ‘ipucu’ olarak gorulen
bu konu aslinda kurumsal yapilarn i¢inde de olan
girisimci ruhu - ortaya ¢ikarabilmektir.  Artik  kurumsal
vapllarda da ¢alisanlarin girisimcilik dunyasi ile bir bagl
bulunmaktadir. Bazilan yatinmcl, bazilar mentor, bazilar
daha once girisim kurmus Kisilerden  olusmaktadir.
Bazl ¢alisanlann ise hayalinde bir girisim kurmak yatar.
Bu kisilerle girisimleri is birligi projelerinde bir araya

getirdiginizde igsler beklediginizden ¢ok daha hizll
ve sorunsuz ilerleyebilmektedir  Empati  yapabilme
becerisini  besleyen  bu  ortam  lletisim  kanallarni

beslemektedir. Bu acllan lletisim kanallari ile isler daha
kolay Ilerlemektedir.

Kurumsal c¢alisanlar ve girisimciler daha  yakindan
tanidikga lletisimi ve is vyapis sekli  gelismektedir.
Gunun sonunda  girisimler  tamamen  kurumsal  gibi
davranmamakta, kurumsal sirketler de tamamen
girisimler gibl davranmamaktadir fakat ki tarafin da
birbirini - anladigl ortak  bir noktada projeler hayata
gecirilmektedir Boylelikle kilit noktalardaki tikanmalar
cok daha hizli cozulebilmektedir,

3 Eyliil 2014°te Anadolu Efes ile ilk toplantiyi
yaptlglmda ne bir sirketim ne bir takimim
sadece hayalim vardi. Anadolu Efes inanciyla,
bugiin diinyada bar endiistrisini degistirecek

7 startup’tan biriyiz!
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Pubinno Kurucusu Can Algul
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ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI & INOOSTER

Kurum Hakkinda Bilgi Albaraka Turk Katilim
Bankasi, Turkiye'de faizsiz bankaciliga onculuk ederek
1984'te kurulmustur. Turkiye'de ik katiim bankasi olan
Albaraka Turk, her turlu ekonomik kosulda yaptig
buyuk yeniliklerle, saglikli bir buyume gerceklestirmis
ve 35 vyildir katilim bankaciligr  sektorunun  lideri
olmustur. Hizla degisen teknolojik gelismelerin ardindan
Albaraka Turk, stratejilerini musterilerinin - ihtiyaclarina
gore sekillendirmekte ve onlara en yuksek hizmet
standartlarini sunmaya ¢alismaktadir. Hizli ve yuksek
hizmet standartlarni yakalayabilmek i¢in, dis dunyay!
izleyerek i¢ dinamiklerle yenilik uretmeye buyuk onem
vermektedir. Verdigi bu onemin bir yansimasi olarak da
Albaraka Turk sektore onculuk eden bankalardan biri
olarak Albaraka Garg) Startup Hizlandirma Merkezini
kurmustur. Albaraka Gargl hem startuplan destekleyen
ve buyumelerini hizlandiran bir kurum hem de banka
ile Startuplarnin arasinda bir kopru vazifesi gorerek ortak
projelerin hayata gecirilmesine ve is birligl yapilmasina
onculuk eden vyapr olmustur. Ayrica Albaraka Portfoy
GSYF uzerinden © Albaraka Garaj girisimcisine vatirm
vapilmistir.

Girisim Hakkinda Bilgi : Inooster Bilisim Teknolgjileri
oyunlastirma ile motivasyon ve verimliligi  arttirarak,
sirketlerin belirledikleri hedeflere ulasmalarini saglayan
bir girisimdir. Motivist adli uygulamalar ile sirketlere
oyunlastirma ile performans ve ¢alisan sadakatini
vonetebilecekleri bir diital platform sunan Inooster,
Albaraka 1. Donem girisimlerindendir.

is Birligi Tar(: Albaraka Tahsilat ekibinde daha
onceden performans verileri hafta boyunca manuel
olarak bir excel Uzerinden toplanarak hafta sonunda ve
ay sonunda bu verilerden performans raporu ¢ikartilip bu
calisanlarla paylasilmaktadir. Burada calisan performans
ve sadakatini arttirmak isteyen ekip yoneticileri bir
arayis icerisine girmis ve bu sayede Albaraka Motivist
Oyunlastirma Projesi hayata gecirilmistir

Sektorde oyunlastirma  uygulamalar daha c¢cok ¢agr
merkezi ve satis ekipleri icin uygulanmaktadir ama
bunlarda genelde bir score board ve rozetler uzerinden
donmektedir. Albaraka Motivist ile Turkiye'de ilk defa bir
bankanin tahsilat ekiplerinin kullanimiigin bir oyunlastirma

projesi hayata gecirilmistir. Bu proje ile asagida belirtilen
alanlarda inovatif gelismeler saglanmistir

Eglence: Motivist sayesinde eski klasik baskicl performans
anlayisindan uzaklasarak daha eglenceli ve daha motive
bir sekilde performans takibi vyapilmaktadrr. Yansma
sonucunda alinan puanlar ve kazanilan rozetler ¢calisanin
nihal  performans puannin  belirlenmesi  surecinde
calisanin daha eglenceli, daha az stresli bir sure¢
gecirmesini saglamaktadir

Geribildirim;  Motivist ile  birlikte performans  verileri
anlk olarak gorulebilmekte ve calisanin performansini
lyilestirmesi icin anlik geri bildirimler yapilabilmektedir.

Automation: Performans hesaplamasi otomatiklestirilmistir
bu sayede her hafta ve ay sonunda excel uzerinden
vapilan performans hesaplamalarina gerek kalmamistir,

Seffaflik - Calisan performans degerlendirmeleri daha adil
ve seffaf olarak yapilabilmektedir. Performasin anlik olarak
gorulebilmesi de seffafliga buyuk katkl saglamaktadir
Eskiden haftanin ve ayin sonunda yapllan hesaplamalar
sonucu  performanslar  aciklanmaktaydl bu da bazl
insanlarin kafalarinda sonuclar hakkinda soru isaretler
birakiyordu. Artik calisanlar anlik olarak butun performans
gorebildigi icin performans sistemine olan guvenleri de
artrmustir,

Hikayelestirme: Kurgulanan "Uzay Yolu™ vyansmasl ile
birlikte tum ekip  uzayda vyeni verler kesfedip, vyeni
madenler bularak ve uzaylilarla sanal ortamda savasarak
icinde bulunduklari zor ve stresli tahsilat surecini eglencell
bir sekilde vyerine getirmektedirler. Kurgu projenin en
onemli unsurlarindan  birisidir,  ¢alisanlar bu  sayede
kendini hikayenin bir parcas! olarak gormektedir, bu da
calisan katiimini yukseltmektedir.

Democratization of performance: Daha once hazirlanan
performans tablosunda tek kriter baz alinirken motivist
sayesinde olusturulan kurgularla birlikte her c¢alisanin
en iyl oldugu alanda zrvede vyer almasina firsat
taninmaktadr. Bu sayede ¢ok katmanli bir performans
sistemi olusturulmustur. Daha once aylik score board'da
itk hafta bazl calisanlar one ¢ikarken geride kalanlar ise
zaten varigl kaybettiklerini dusunup dusuk motivasyon
ile calismakta idi. Bu sayede insanlarin yaristan dusmesi
engellenmis oldu.

Daha o6nce hazirlanan performans tablosunda
tek kriter baz alinirken motivist sayesinde

olusturulan kurgularla birlikte her calisanin en
iyi oldugu alanda zirvede yer almasina firsat

taninmaktadir.
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Kurumun Girisimlerle Etkilesim Kurmasinin
Nedeni Nedir? : Albaraka Tahsilat Ekibi 20 calisandan
olusmaktadir. Temel gorevieri de bankanin gecikmeye
dusmus bireysel alacaklarinin telefonla arayarak tahsilatini
gerceklestirmektir. Surekli telefon Uzerinden para tahsilati
vaplldigr icin ¢alisanlar icin bu ¢ok tekrarli ve stresli bir is
haline gelmektedir. Bu yuzden ekip yoneticileri, calisan
performansinin artinlmasl igin - gesitli hedefler koyup
manuel performans  takibl yapip aylk performansa
gore calisanlara hediyeler verip c¢alisan baglligini ve
performansini artirmaya galismaktadir. Calisan baglligini
artirmada  verimsiz  bir yontem oldugunu  birimdeki
turnover ratein cok yuksek oldugunu gozlemleyen
birim yoneticileri, yeni bir yontem arayisina gegmistir.
Bu arayislarini Albaraka Is Mikemmelligi ve Inovasyon
Birimine iletmislerdir.  Bu alandaki yeni trendleri ve
teknolojileri arastiran ekip  yeni nesil  oyunlastirma
platformu gelistiren bir startup olan Inooster firmasini
bulmustur. Inooster bu alanda ¢ok yeni bir irmaydr ve
henuz hicbir musterisi yoktu bu yuzden Inooster ortak
proje gelistimek icin Albaraka Garaj Startup Hizlandirma
Merkezine dahil edilmistir. Boylece Inooster firmasi ile
Albaraka Motivist  Oyunlastirma  Platformu  Projesine
baslanmistir.

Girisimin Kuruma Sagladigi Fayda Albaraka
Motivist uygulamaslyla birlikte hedeflenen c¢alisanlan
sadece odulle motive etmek yerine kendilerini hikayenin
bir kahramani olarak gormelerini saglamaktir. Burada
kazanilan odullerdeki onemi azaltip insanlarin basariy!
hissetmesi ve hikayenin bir par¢asl olmasl saglanmistir.
Boylece ¢alisan bagliligr arttintmistir

Motivist Projesi hayata gecirildikten sonra ¢alisan sayis
sabit kalmasina ragmen aranan sorun yasanan musteri
adedinde ilk 3 ayda %40 artis saglanmistin. Yapilan
tahsilat miktarinda da %26 artis saglanmistir.  Daha ¢ok
musteriye ulasilmasindan dolayl yapilan tahsilatlardaki
artis sayesinde verimliliginde onemli bir artis saglanmustir.
Motivist sayesinde sorun yasanan musterilerden yapilan
tahsilatlar artarak, tahsil kabiliyeti guclenmis ve boylelikle
sorun yasanan musteri sayisinin azalmasina dogrudan
etki etmistir Bankada sadece Tahsilat biriminde hayata
gecirilen  Motivist  uygulamasl, elde edilen yuksek
basardan dolay! platformun Albarakanin Cagr Merkezi,
Pazarlama birimlerinde de kullanilmasl i¢in  proje
paslatilmistir.
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Girisimlerle Calismanin ipuglari Bunun
oncelikle  kurum icerisinde  girisimcilerle  calisma
konusunda bir bilinirlik  saglanmasl  gerekmektedir
Albaraka bunun igin fikir toplanma platformlarini ve kurum
ici girisimcilik programlarini kullanmistir. Albaraka Gargj
ofisi genel mudurluk binasinda konumlandinlmis ve ortak
etkinlikler duzenlenerek calisanlarin bu yeni olusumdan
haberdar olmasi ve girisimcilerle etkilesime  girilmesi
saglanmistir. Sonrasinda ilgili olabilecek ekipler ile bir cok
toplanti duzenlenmisti. Bu sayede banka igerisindek
pek ¢ok birim girisimlerin yaptigl isler hakkinda bilgi
sahibi olmustur. Bu sayede ekipler girisimlerin kendi
problemlerini nasil  ¢ozebilecekleri  konusunda  bilgi
sahibl olmus ve PoC calismalarina baslanmistin. Pek
cok PoC calismasindan sonuc alinamamistir  ancak
bunlar ekiplerin vizyonunun gelismesine ve startuplarin
calisma mantigini anlamasina ve sagladiklarini fayday,
gormesine ¢ok vyardimcr olmustur. Sonrasinda ekipler
kendi intiyaglan icin bir girisimci ile ¢ozebilir miyiz diye
dusunmeye baslamis  ve surecler hizlanmistin, Bu
tarz is birliklerini hayata gecirebilmek icin  oncelikle
kurumlarin calisanlarina hata yapma inisiyatifi vermesi
gerekmektedir.  Cunku  kurumsal calisanlarda  hata
vapma korkusu oldugu zaman bir girisimcinin inovatif
pir urununu kullanmak yerine kendileri igin ¢ok daha
risksiz olacak buyuk bir firmanin bilinen bir urinunu
kullanmay tercin etmektedir Bu nedenle ¢alisanlarin
bilinclendirilmesi ve cesaretlendiritlmesi cok onemlidir,

[ellg

Girisimin Yapilan is Birligi Hakkinda Kanaati
Nedir? : Inooster bu is birligi sayesinde ik satisini
gerceklestirmistin.  Albaraka ile hem sozlesme ve
kurumsal satis surecleri konusunda tecrube kazanmis,
Albarakanin Urunu satin almasl ile onemli bir referans
da elde etmis ve bu sayede urunu farkll bankalar
sonrasinda baska kurumsal firmalar da satin almistir. Bu
proje sayesinde Motivist Urunu de sahada test edilmis
ve bu surecte urunde pek cok degisiklik ve gelistirme
vapllmistir ve urun gelistirme roadmap'i sekillenmistir.
Ayrica kurumsal sirket intiyaclarn hakkinda detayli geri
bildirimler edinilmistir.
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TOFAS TURK OTOMOBIL FABRIKASI A.S. & B2METRIC

Kurum Hakkinda Bilgi : Tofas, vilda 450 bin araclik
uretim kapasitesi ve 7 bine yakin ¢alisani ile Turkiyenin
vedinci  buyuk sanayl  kurulusudur. Genel merkezi
Istanbul'da olan; 350 bin m2'si kapal, yaklasik 1 milyon
m2 alan uzerinde kurulu Bursa'daki fabrikasinda da
uretim vapan Tofas, ayni zamanda FCA grubunun
Avrupadaki kincl buyuk Ar-Ge merkezi konumundadir
Tofas fabrikasinda, Fiat Egea Ailesinin Sedan, Hatchback
ve Station Wagon modellerinin yani sira Fiat Doblo ve
Fiorino  modellerinin - uretimi - yapilmaktadir.  Dunyanin
farkll kitalarinda farkli marka ve model isimleri ile pazara
sunulan Egea, Fiat Tipo ve Dodge Neon markalari ile
satilmaktadir. Tofas'ta gelistirilip uretilen Doblo ayrica Ram
ProMaster City mamrkasiyla ABD'ye ihra¢ edilmektedir
Sirket ayni zamanda i¢ pazarda alti markanin  (Fiat,
Fiat Professional, Alfa Romeo, Jeep, Maserati, Ferrar)
temsilciligini yurutmektedir

Girisim Hakkinda Bilgi : B2Metric, sirketlerin karmasik
problemleri yapay zeka ve makine ogrenmesi tabanl
cozebilmelerini saglayan bulut ve on premise tabanl
vazilim ¢ozumu saglamaktadir B2Metric ozellikle finans,
sigortacilik, online oyun, telekomunikasyon, bahis
ve perakende sektorlerindeki firmalarin, yapay zeka
teknolojileri ile veri toplama, veri temizleme, veri isleme
gibi analitik sureclerini buyuk ham satis, musteri ve
resim verileri ile anlamlandirmakta, optimize etmekte
ve gelecek tahminlemelerini yaparak sirket karliliklarini
artirmalarini saglamaktadir.

BoMetric - ML (Machine  Learning)  Studio  yazilim
isletmeler icin is sureclerini, makine ogrenim  yasam
dongusunu  otomatiklestiren  bir  cevrimigi  platform
olarak gelistirilecek olan bir yapay zeka entegrasyonunu
oldukga kolaylastiracak bir yaziim sistemidir. Satislarda
kar marjini artirmak, yeni musteri kazanci esnasindaki
maliyetleri azaltmak ve eldeki musterilerini ¢cok daha
iyl anlamak ve dogru musteriye dogru indirimler
saglamak i¢in - bir  ongoru  saglamaktadir.  Makine
ogreniminin . populerligi, analiz edilmesi gereken veri
miktarindaki  buyuk artis, wverilerin daha ayrnntili - bir
analizine ihtiya¢ duyulmasl, verilerin analiz edilmesi i¢in
cesitli algoritmalann kullanilabilirligi gibi birgok faktorden
kaynaklanmaktadir. Bu surecleri otomatize edebilmek
tahmini ve kategorizasyon modellerini Uretim sistemlerine
ve IS sureclerine vyerlestirme ihtiyact ise birgok temel
ihtiyaca karsilik vermektedir
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Yedek parca stok ve

fiyat optimizasyonu konusu otomotiv
sektoriiniin global oicekte en blyiik
sorunlarindan bir tanesi olup B2Metric
AutoML altyapisi tak calistir mimarisiyle
bu probleme yapay zeka tabanli yiiksek
basarimli tahmin sistemiyle ¢6zium

olusturmaktadir.

s Birligi Tr( : Ortak gelistirilen yapay sinir aglari tabanl
ogrenen ve ogrendigiyle %85 gibi yuksek dogrulukta
karar veren algoritma ile yedek parca sektorunde pazar
talep tahminine dayall dinamik fiyatlandirma vyapis
hedeflenmektedir. Proje test asamasini gecmis olup, proje
ciktilannin yarattigr degerin en yuksek oldugu alanlar
tespit edilecek olup bu alanlarda ilerleyen asamalarda
kar artis beklentisinin yaninda stok maliyetlerinde de
dusUs beklenmektedir. Proje ile Tofasin yedek parca
alaninda sunmus oldugu urunlere ait fiyatlandirmanin,
kisiden bagimsiz olarak veriye dayall karar yapay zeka
modullerine yaptirimasi hedeflenmektedir

Kurumun Girisimlerle Etkilesim Kurmasinin
Nedeni Nedir? : Tofas gibi alaninda tecribeli ve
bilgi birkimi yuksek bir firmanin, yapay zeka gibi yen
gelismekte olan bir alanda, gen¢ ve dinamik bir yapl
ile calismasinin en verimli olacagr dusunulmus ve Dbir
girisim ile is birligl yapilmistir. B2aMetric olarak otomotiv
sektorunde vyapay zeka tabanli BaMetric ML Studio
urunu denemis ve akabinde yeni bir markette deneyim
tecrubesi edinilmistir Bu baglamda otomotiv  sektoru
segmentinde de vyedek parca dikeyinde vyapay zeka
servisleriyle hizmet verilmeye baslanmistir.

01

Girisimin Kuruma Sagladigi Fayda : Yeni gelismekte
olan bir alanda kuruma know-how katmasinin yaninda
girisim ile ¢alisma tecrubesi gelecekte kurum i¢inde
vazgecilmez kaslardan biri olacaktir.

Girisimlerle Calismak igin ipuclan : Hedefleri ve
ciktilar cok net olan projeye her iki tarafinda inanarak
sahip ¢lkmasl ve gerekse de kurum iginde girisimdeki
oldugu gibi start-up ruhu ile projeye yaklasiimasi ¢ok
onemlidir

Girisimin Yapilan is Birligi Hakkinda Kanaati
Nedir? lgili is birligi hem Grin ve servislerin
gelismesine hem de yeni bir sektore daha hizmet verebilir
konuma gelinmesini saglamistir Bu yeni market segmenti
B2Metricin global agiliminda kritik onem arzedecektir. Zira
vedek parca stok ve fiyat optimizasyonu konusu otomotiv
sektorunun  global olgekte en buyuk sorunlarindan
bir tanesi olup B2Metric AutoML altyapisi tak calistir
mimarisiyle bu probleme vyapay zeka tabanl yuksek
pasarimli tahmin sistemiyle ¢cozum olusturmaktadir
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Startup Dostu Sirketler
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Inovasyon, yeni fikirler ve teknolojik gelismeler tum
sektorlerde is vapis sekillerini dedistirdikge kurumlar da
rekabette one gegebilmek i¢in girisimlerle is birligine

onem vermektedir.  Bu amagla  kurumlar  girisimcl
yontemleri sirket kulturune dahil etmek, girisimin bir
vetkinligine ulasmak veya ortak urun/hizmet gelistirmek
gibi farkli amaclarla girisimlerle is birligi yapmaktadirlar.

Dunyada buyuk kurumsal sirketler girisimler igcin ozel
programlar hazirlamakta, kulucka ve hizlandirma
merkezleri kurmaktadir. Ayrica pek ¢ok yarisma ve odul
programlan duzenlenmektedir. Turkiye'de 2017 yilindan
itibaren girisimlerle is birliginin gelistirilmesl ve girisim
ekosisteminin desteklenmesi amaciyla yeni bir kavram
ortaya ¢ikmistir: "Startup Dostu” sirketler Ik olarak 2017
yilinda verilen "Startup Dostu” sirket odulu Bankalararasi
Kart Merkezi (BKM)nin olmustur.

Endeavor Turkiye, TOBB GGK, Ozyedin Universitesi
ve Bizz Consulting is birliginde  gercgeklestirilen

\OR[
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odul  degerlendirmesi  Startup100  uyeleri,  girisim
ekosisteminde  yer alan tum girisimler ve liderler
tarafindan asagidaki kriterler kapsaminda yapilmaktadir.

-Startup’lardan hizmet ve mal tedarik etme

-Startup’'lara  mal ve hizmet alimindan

6demelerinde ayricalik tanima

dogan

-Girisimcilik kaltirant destekleyici aktiviteler yapma/
destekleme

-Startup’lara ydnelik Partnership programlara sahip
olma

-Startup’lara yonelik Kulucka, Hizlandirici, Cowork
space (ortak calisma alani) gibi programlar dizenleme

-Bunyelerinde risk sermayesi benzeri projeler yurutme

-Baskan ve/veya CEO'larin Startup’lara ydnelik
“mentor, melek yatirrmcilik™ gibi aktivitelerde yer alma
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2020 yih Corporate Startup Day de agiklanan Startup
Dostu Sirketler siralamasi ise su sekildedir:

1.is Bankasi

2.Ko¢ Holding

3.Turk Telekom

4.QNB Finansbank
5.ING Bank
6.BKM (Bankalararasi Kart Merkezi)
7.Albaraka Turk Katilim Bankasi

8.Turkecell

9.Esas Holding

10. MV Holding ve Vodafone

33
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Jason LAU

GIRIS

Kurum girisim Is  birlikleri ¢ok fazla vaat ve
potansiyel tasisa da bunu gergeklestirmek igin
ustesinden gelinmesi gereken pek ¢ok zorluk
vardir - Bu  zorluklan asmak uzere kurumlar
grisimlerle  olan  etkilesimde hem  deger
verebilmek hem de alabilmek adina kurulusun
kulturunu donusturen ve kurulusu, kaynaklarin ve
fikirlerin degis-tokusu icin bir agik inovasyon ussu
olarak sunan bir sistem yaratmalidir,

Bu sistemi insa etmeye yeni baslayan kurumlar
ICin 10 adimlik bir yol haritasl belirledik.

1@ 35
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1) Stratejinizi Belirleyin

imovasyon stratejisi kurum stratejisinin bir parcasidir. Bir
sirketin, uzun vadede venilikci Urunler, yeni is alanlar ve
daha etkili surecler gelistirmek icin uygulamak istedigi
tum  aktiviteler belirlenmistir. Hedeflere ulasmak icin
atilmasl gereken adimlar bir kavram icerisinden tarif edilir
Inovasyon stratejisi kapsaminda, hem girisimlerle is birligi
icin stratejik hedefler belirlerken hem de faaliyet alanlarini
tanimlarken girisimle is birliginin resme nasil oturdugu
konusunda aclk ve net bir anlayis olmalidir.

2) inovasyon Alanlari Yaratin

Belirlenen inovasyon  stratejisini  desteklemek  Uzere
disardan girisimlerle  calisilacak ve vyeni ¢ozumler
gelistirilecek  spesifik inovasyon alanlari  vyaratitmalidir.
Girisim is birligini, yalnizca bir PR hareketi ya da firsatl
kagirma korkusuyla yapilan bir eylem olarak degil; kisa ve
uzun vadeli hedeflerini gergeklestirmelerine yardim eden
bir varlik, bir arac olmalidir.

3) Is Birligi Taktiklerini Tartisin

Kurum - girisim is birliginin ¢ ana bicimi vardir: Is Birligi,
Satin Alma ve VYatinm. Ust duzey yonetimle sirketin
hangisine veya hangilere acik oldugu ve bu iligskilere
ne duzeyde kaynak ayrmini yapmaya istekli olduklari
konusulmali ve karar verilmelidir. Taktik kararina uygun bir
organizasyon yapisl ve sorumluluklar ayarlanmalidir.

4) Organizasyon Olusturun

Her sirkette bir girisim irtibat rold atanmall; bu roldeki,
iliskiyi ‘sahiplenecek’ ya bir ekip ya da bir birey olabilir. Bu
rol yalnizca kurum labirentinde girisime yol gostermekle
kalmaz ayni zamanda Kkilit hissedarlari da iceriden etkiler
ve cozumleri sekillendirir. Disandaki girisim iligkileri igin
bir kontrol kulesi yaratmak, girisimlerin kurum karmasas
icinde kaybolmadigindan emin olmak igin gereken erken
adimlardan biridir.

D4e 36
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5) Temas Noktalarini A¢in

Secgilen  inovasyon alanlant ve is birligi  taktiklerine
gore uygun kurumsal temas noktalarinin gelistiriimesi
gerekmektedir.  Bu temas noktalan  Yansmalar ve
Etkinlikler gibi basit ve gecici olabilir,  Inovasyon
Laboratuvar veya Kulucka Merkezi gibi fiziksel alanlar
olabilir ya da Is Birligi Birimi veya Kurumsal Girisim
Sermayesi Ekibl gibl organizasyon yapilart olabilir

6) Paralel inovasyon Siirecleri Gelistirin

Girisimleri en etkili sekilde surece dahil edebilmek icin
kurumlar bir girisimi hizlica degerlendirmeye, onunla
lletisime gecmeye ve ona gerekli destegi vermeye
hazir olmalidir. En Iyl uygulamalar icin sirketler disaridan
gelen basvurular icin basit bir sure¢, daha kisa gizlilik
sozlesmeleri ve satin alma sozlesmeleri, teknoloji/
verl havuzlarr ve yazilim programlama arayuzu i¢in bir
gelistirici program vyaratrr. Bu adimlari atmak girisimlerle
calismanin maliyetini azaltir, c¢atismalan ve kurum-igi
beklenmeyen durumlar azaltir, se¢ilmis bir ortak olarak
girisim toplulugu icindeki algiy yilestirir.

7) inovasyon Alanlarina Gore Tarama
Yapin

Inovasyon  stratejisi kapsaminda gelistirilen  inovasyon
alanlarina gore girisim ekosistemindeki yatinmci aglari ve
teknopark gibi paydaslar, Startupswatch gibi platformlar
ve demo day gibi etkinliklerde tarama yaparak uygun
girisimler aranmalidir. Tarama Kkriterlerinin net ve spesifik
olmasi, ayrica ilerleyen surec ve is birligi hedeflerinin
seffaf olmasi taramanin kilit noktalaridir
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8) PoC’leri Tasarlayin

POC, girisimlerden olusan son listenizi degerlendirme
araclarinin bir parcasi olarak kullanilabilir. Pek ¢ok girisim
kagit uzerinde, hatta gorusmelerde uygun bir secenek
gibl gérunse de POC girisimin teknolojisini ve/veya
sundugu ¢ozumu sorun alaninizin kendi sinirlar igerisinde
bir test surusune ¢ikarmaniza imkan verir. Birkag girisimle
kisa POC deneyleri yurutmek, seceneklerinizin belirli bir
girisime indirilmesine yardimcl olacaktrr.

9) Gerekirse MVP'i ile Test Etmeye
Devam Edin

POC degerlendirmenizden bir girisimi sectikten sonra
IS birligl ¢cozumundeki temel hipotezler bir Minimum
Uygulanabllir Pilotla (MVPI) test etmeye devam edilebilir
MVPI, sirket icin is degerine dair muglak olmayan bilgiler
vermek Uzere tasarlanmis hedefe yonelik testler dizisidir
Basanl pilot is birlikleri, hizli odaklanmayi, kapsamli
planlamaya tercih eder. Bir inovasyonun ne kadar i
calistigini degerlendirmeyi hedeflemezler, inovasyonun
sirket icin ne kadar Iyi calistigini dlgmeye calisirlar.

10) Uzun Vadeli i§ Birliklerinin Zeminini
Kurun

Cozum potansiveli hakkinda ortak bir karara vardiktan ve
IC hissedarlari da ikna ettikten sonra, hem girisim hem
de girket icin bir kazan-kazan durumu yaratan yasal bir
anlasma olusturulmalidir. Her is birligi benzersiz olacaktrr,
dolayisiyla her anlasma da. Ancak tum temel noktalarn
aclk ve tanimli oldugundan emin olmak onemli oldugu
kadar anlasmanin yalnizca kisa vadeli bir gider tasarrufu
degil uzun vadeli bir is birligine giden yol olmasl da
onemlidir,

3/



IS BIRLIGI 4.0 PLATFORMU RAPORU

Girisimlere Tavsiyeler
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GIRIS

Kurumlarla is  birlikleri  onemli  potansiyeller
tasisa da bunu gergeklestirebilmek icin pek
cok asamanin kat edilmesi ve baz zorluklarin
uzerinden gelinmesi gerekmektedir Bu kapsamda
girisimler i¢in is birligi surecine baslama, is birligi
srasinda hem kendi c¢ikarlarini goz  etmeleri
hem de saglkli iliskiler yurutmeleri i¢in oneriler
hazirladik
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1.Dogru Kontakt Kisiyi Bulun

Kurumlarda inovasyon galismalarindan sorumlu farkli kisiler
vardir. Oncelikle inovasyon Yoneticisi, Girisim Sermayes
Direktoru, Dijital Strateji Direktoru gibi unvanlara sahip
kisiler dogru kontakt noktalar olacaktrr. Ikinci sirada Ar&Ge
Yoneticisi veya Yeni Is Gelistirme Yoneticileri de bu gorevi
ustlenebilir. Bu rollerden birinin yani sira girisiminizin urunt/
hizmeti ile ilgilenen departmanlardan kisiler de surece
dahil olacaktir. Karar verme yetkisi olan bu kisi veya kisiler
sizin icin direk dogru kontakt olmasa da onlarla yakindan
calismaniz gerekecegini unutmamaniz gerekmektedir.

2.Kurumun Ne istedigini Net Anlayin

Potansiyel bir is birligi degerlendirilirken dogru  ihtiyaca
dogru ¢ozumu sunmak musteri edinmek icin en buyuk
onceliktir. Kurumun sizinle is birliginden beklentisini iyice
anlamak ve yetkinlikleriniz ve kaynaklariniz dogrultusunda
cozumunuzu karsl tarafa net bir sekilde (genelde kullanim
senaryosu ile) anlatmaniz  oldukga kritiktin.  Verilecek
vaatlerin yerine getirilememesi sonradan karsilasilan en
onemli riskler arasinda yer alir. Tutamayacaginiz sozler
vermeyin.

3.Kendinize Guvenin

s birliginde kurumlar ikna etme en kritikk asamalardan
biri olarak karsimiza cikar. Ancak bu sure¢ kurumlardan
baslamaz.  Oncelikle girisiminiz  icin  ailenizi,  vakin
cevrenizi, arkadaslarinizi ve sonrasinda  yatrimcilarn
ikna etmeniz gerekmektedir. Kurumlarla is birligi igin
vapacaginiz gorusmelerde  vyaptigniz ise  guvenerek
kurumun problemini anladiginizdan ve uygun bir cozum
onerdiginizden emin olun.

4. Hikayelestirin

Girisiminizle ne basarmak istediginizi anlatan bir hikaye
kurgulamaniz kurumlari etkileme sansinizi artinr. Kurumun
sizinle neden s birligi yapmasl gerektigini anlatirken
sadece urun ve hizmetinizi anlatmaniz yeterli olmayacaktr.
Bu is birligi sizi ve kurumu hangi vizyona tasityacak,
ulasmak istediginiz hedef kurum igin ne kadar kritik bunu
karsl tarafa aktarmaniz gerekmektedir,

5. Kazan-Kazan Modeli Kurgulayin

Yaratilan is birliginin - her ki tarafa fayda saglamasi
gerekmektedir. Bu nedenle yaplilacak is birliginden kurum
soyut ve somut neler kazanacak girisim ne kazanacak
net bir sekilde ifade edilmelidir. Girisim olarak kurumun
bugunku probleminin ¢cozumune mi - odaklaniyorsunuz
yoksa kurumun gelecek stratgjilerini gergeklestirmesine
mi destek oluyorsunuz sorusunun cevabini net  bir
sekilde vermeniz gerekir. Bu is birligi icin nelerden odun
verebileceginizi de onceden planlamalisiniz
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oldukca zorlu bir surectir. Bu
ak kritiktir. Bu kapsamda rapor

Kurum ve girisimler icin is birlig
nedenle streci her iki tarafin bakis IS ac
kurumlarn ve girisimlerin birbirlerini ve sisterni daha iy anlamalarini saglamak
her iki tarafin is birligine vyaklasimini anlamalarini saglamak, basarli kurum &
girisim is birligi ornekleri vererek en iyl uygulamalan anlatmak ve kurumlara ve
girisimlere is birligi icin yol haritasl ve oneriler sunmak igin hazirlanmistir

stanbul Kalkinma Ajansi Covid ile Mucadele ve Dayankllik  Programi

kapsaminda desteklenen s 3\*L€i 4.0 Platformu projesi kapsaminda hazirlanan

bu ¢alismanin yeni girisimler ve kurumlar i¢in is birligi yapilandirmanin yollarini

anlary \alarina yardimer olmasini ve proje ozelinde hem kurum hem de girisimle
cin is birligi firsatlannin gelistirilmesine katki saglamasini hedefliyoruz
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